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Jubilaumsmagazin Liebe Leserinnen und Leser,
der Freiwilligen-Agentur Bremen m liebe Freunde der Freiwilligen-Agentur,
4 so ein Jubilaum ist ein rechter Kraftakt! Das beginnt schon mit der Frage, wie alt wir

Charity und Change: Die Freiwilligen-Agentur Bremen eigentlich sind. Das wirft die nachste Frage auf, was eigentlich als Griindungsdatum einer
Organisation zu verstehen ist. Die Vereinsgriindung, klar, das ist einfach. Aber im Falle der
Freiwilligen-Agentur, die ja eine Abteilung des Sozialen Friedensdienstes e.V. ist, liegt das
eben nicht auf der Hand. Miihevoll recherchierend haben wir in einem Vorstandsbeschluss
aus dem Sommer 1992 entdeckt, dass da ein Mitarbeiter beauftragt wurde zu forschen,
was gesellschaftliches Engagement alles ist und wie man es voranbringen kann. Tja, ware
das tatsachlich so etwas wie ein Startsignal gewesen, wiirden wir heute schon auf fast

25 Jahre zurickblicken.

8 ,Schulen der Demokratie
Freiwilligenagenturen im Wandel

30 Wozu Freiwilligenagenturen? Damit in lhrer Stadt die Musik spielt

32 Geld verdirbt den (freiwilligen) Charakter
Das Problem Monetarisierung
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34 ,Die Frage der Dankbarkeit ist generell heike
Katharina Witte im Gesprach tber die Supervision mit Freiwilligen

Jedoch erschien uns das nicht richtig. SchlieBlich folgte danach eine lange Phase der

Die Freiwilligen der FAB »Organisationswerdung*. Und so haben wir uns fiir ein anderes Datum entschieden.
A Am 5. Dezember 1995 namlich 6ffnete die erste Engagementberatung Deutschlands
11 Die freiwilligen Kolleginnen und Kollegen just in unserer Hansestadt unter dem Namen Freiwilligen-Agentur Bremen ihre Pforte.

Und das war so aufRergewohnlich, dass gleich 80 Medienberichte bundesweit dariiber
aufklarten und das Modell Freiwilligen-Agentur von da an bis heute liber 500 Nachahmer
hierzulande gefunden hat. Was fiir ein furioser Auftritt! Der ist ganze 21 Jahre her und

so konnen wir mit Fug und Recht sagen: Wir sind volljahrig.

12 4 Mal freiwillig, bitte: Portrats

18 Hauptamtliche und Freiwillige: Seit 21 Jahren ein starkes Team

Zu einem Jubilaum gehort ein Fest — machen wir. Und ein Buch, eine ,Sonderausgabe®

unseres regelmaRig erscheinenden FAB-Magazins. Unser Jubilaumsheft, tata, das halten
14 Sie suchen, wir finden. Alles tiber Beratung Sie gerade in den Handen.

10 Eine Engagementborse fiir Bremen

23 Organisationen in guten Handen — Unsere Beratertatigkeit
29 ,Bremen tut gut* Was wir damit wollen? IThnen und euch, die uns kennen, darf es als Lese- und Stoberbuch
Wir werben mit Plakaten fiir das freiwillige Engagement dienen. Leserinnen und Lesern, die uns noch nicht so gut kennen, will es als Aufklarungs-
buch behilflich sein und die Frage beantworten: Was macht eine Freiwilligenagentur nach
. Bremer Modell aus? Und euch, die in der Freiwilligen-Agentur mitarbeiten, als freiwillige
™ oder berufliche Kolleginnen und Kollegen, als Aktive in unseren Projekten, fiir euch darf

es als Spiegel der eigenen Arbeit, des vielen Engagements und als Dankeschon gelten.

16 Sorge dich nicht, lese!

Unsere Projekte Lesezeit und Doppeldenker Was fehlt —sicher ganz viel. Unser Lese- und Stoberbuch ist nur ein Ausschnitt aus dem

20 In der Summe eine Wucht - Unser Projekt Balu und Du Uber 21-jahrigen facettenreichen Leben der Freiwilligen-Agentur. Sehen Sie uns das nach.
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Charity und Change:

Die Freiwilligen-Agentur Bremen

Warum braucht es Freiwilligenagenturen? Anlasslich
unseres Jubilaums wollen wir das einmal genau erkla-
ren. Erfunden hat das Modell Freiwilligenagentur
Heinz Janning; kein Schweizer, nein, ein Bremer war's.
Damals, Anfang der 199oer Jahre, war Janning im
Auftrag des Sozialen Friedensdienstes in den Nieder-
landen und den USA unterwegs, auf der Suche nach
Vorbildern gesellschaftlichen Engagements. Gefunden
hat er das Beispiel Vrijwilligers Centrale, das er flugs
und unter groBer medialer Aufmerksamkeit nach
Bremen importierte.

Zwischen 500 und 700 solcher, Einrichtungen zur
Forderung der Infrastruktur im burgerschaftlichen
Engagement” gibt es mittlerweile in Deutschland.
Schon Ende der 1980er Jahre beschreibt eine so-
zialwissenschaftliche Verdffentlichung, dass sich
freiwilliges Engagement zunehmend aus der Selbst-
verstandlichkeit heraus bewegt. Sich zu engagieren
oder nicht, ist nun zuallererst eine Frage bewusster
Entscheidungen. Der Wunsch, sich einzubringen hangt
weniger von der Mitgliedschaft in einer Organisation
ab. Er orientiert sich starker an den eigenen Interessen,
der Sorge vor der Vereinnahmung, dem Wunsch nach
zeitlich befristeten Einsatzen. Neue Engagementfelder
jenseits der traditionellen Vereine werden gesucht.

Freiwillige werden zur begehrten Ressource, sie kdnnen
zwischen verschiedenen Institutionen wahlen und
tun es auch. Damit werden Fragen der Gewinnung
von Freiwilligen, ihrer Begleitung wie auch Fragen
der Wertschatzung in den Organisationen virulent.
Wer hier gut aufgestellt ist, behalt im Rennen um
Freiwillige die Nase vorn.

Die FAB, ein Treffpunkt fiir Engagierte
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Ebenfalls verandert hat sich die Wahrnehmung des
Engagements. Von Ausfallbiirgen des Sozialstaats,
von ldioten, die ohne Geld arbeiten, von Ichlingen,
die vor allem ihr eigenes Wohl und Weh uber das
Engagement regeln wollen, ist da noch in den 1990er
Jahren die Rede. Von dort ausgehend, setzt sich
langsam die Auffassung durch, dass Menschen,
gesellschaftspolitisch wach, selbstbewusste Engage-
mententscheidungen nach ihren eigenen Kriterien
treffen.

Agenten gesellschaftlicher Veranderung

Sie wandeln dabei zwischen Charity und Change:
Helfen und Verandern —das sind die beiden starksten
Motive, die wir erkennen konnen. Ja, Engagierte bringen
sich im Notfall, und hdufig auch sonst, sozusagen
staatstragend und -unterstiitzend ein. Sie sind aber
auch Agenten gesellschaftlicher Veranderungen und
Innovatoren, die kritisch auf unsere Gesellschaft und
den Staat schauen. Die aufpassen und den Finger in
die Wunde legen, Initiativen griinden, protestieren
und sich im GroRRen und Kleinen gesellschaftlicher
Anliegen annehmen.

So weit so gut, doch was hat das mit Freiwilligen-
agenturen zu tun? Ganz einfach: Wir sind Experten
in diesem Feld. Wir kennen uns aus mit biirger-
schaftlichem Engagement. Sie kénnen uns um drei
Uhr morgens wecken, und wir kdnnen lhnen Zahlen,
Daten, Fakten prazise nennen, die aktuellen gesell-
schaftlichen Diskurse rund ums Thema unterhaltsam
ausleuchten und lhnen ganz nebenbei ein passendes
Engagement oder auch eine Beratung uber die
Implementierung freiwilligen Engagements in Ihrer
Organisation angedeihen lassen.

Die FAB als Navigationsgerat

Und wir sind Uberzeugt: Diese Expertise braucht es.
Die FAB ist ein Navigationsgerat zu den Orten, an
denen Menschen sich beteiligen kdnnen. Wir sind
Multiplikatoren des Wissens rund um die Forderung
freiwilligen Engagements. Wir sind Lobbyisten

fir aufrechtes, demokratisches Handeln. Und wir
entfalten in unseren Projektschmieden selbst grof3e
Innovationskraft.

Als Navigationsgeridt informieren und beraten wir
Interessierte auf ihrem Weg ins Engagement. Laut

Die FAB, von innen und von aufSen,
im Gebdude unseres Dachvereins sfd

Hartmut Beyer

»Eigentlich hatte ich nach meiner
beruflichen Laufbahn nur eine
sinnvolle Beschaftigung gesucht.
Gefunden habe ich dann bei der
FAB ein riesiges Betatigungsfeld
und ein bemerkenswertes Team.
Deshalb bin ich einfach dabei
geblieben.”



aktuellem Freiwilligensurvey finden zehn Prozent

der Engagierten uber Freiwilligenagenturen ins
Engagement. In Bremen sind es sicherlich mehr. Wir
erreichen lber unsere verschiedenen Kanale rund
30.000 Menschen jahrlich: tiber unsere webbasierte
Datenbank, die wir liebevoll ,,Engagementborse®
nennen, Uber unsere personliche und telefonische
Beratung, uiber unsere App, tiber Messen und, ja, auch
uber unser Kontaktformular.

Wie viele davon im Engagement landen? Wir wissen
es nicht —und missen es auch nicht wissen, denn:
Biirgerengagement ist Biirgerrecht. Die Entschei-
dung, ob, wann und wie umfangreich sich Menschen
einbringen, liegt allein in ihrer Verantwortung.

Fachstelle

Als Fachstelle setzen wir uns fiir gute Engagement-
bedingungen in Vereinen und Organisationen ein.
Praktisch heil3t das: Wir beraten Haupt- und Ehren-
amtliche in diesen Organisationen in allen Fragen des
Freiwilligenmanagements — wie kénnen sie Freiwillige
gewinnen, interessante Tatigkeitsfelder beschreiben,
»alte“ und ,neue” Freiwillige gut miteinander ver-
netzen, Haupt- und Ehrenamtliche in konstruktive
Kooperation bringen, Konflikte klaren, Freiwillige gut
begleiten, wie kdnnen ehrenamtliche Vorstande ihre
Arbeit verbessern und noch vieles mehr. Ob Fachbe-
ratung fiir Einzelne oder Teams, Basisqualifizierungen
fiir angehende Freiwilligenkoordinatoren, Fachtage,
Vortrage, Seminare oder Austauschforen — wir haben
immer gut zu tun.

Lobby

Zugegeben, klassische Lobbyisten sind wir nicht. Den-
noch liegt uns an einer guten Lobby fiir biirgerschaft-
liches Engagement. Wir setzen uns fiir ein positives
gesellschaftliches Klima ein — und das ist nicht eben
leicht; versuchen Sie mal, das Klima zu beeinflussen ;-).
Wir probieren das, indem wir zum Beispiel mit der
Freiwilligenborse Aktivoli die Vielfalt biirgerschaft-
lichen Engagements sichtbar machen. Oder indem wir
in unserer Medienarbeit sisyphosgleich versuchen, das
Bild des edlen, aber harmlosen Helfers zu dekonstru-
ieren. Um stattdessen ein Image des wachen,
politisch denkenden und erwachsenen aktiven
Biirgers zu verankern. Wo wir noch besser werden
miissen: im Kontakt mit der Politik —denn was wir gar
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Evelyn Schober

,Die Arbeit in der FAB ist fuir mich
wie ein Hobby: Man ist geleitet
von einem inneren Antrieb, inve-
stiert viel Zeit und Energie und
trotz mancher Riickschlage lasst
man sich nicht beirren und macht
weiter mit einem Projekt, in dem
viele Menschen ihren Teil zu einem
gemeinsamen Ganzen beitragen.”

nicht mehr héren kénnen, ist dies: Blirgerengagement
sei der ,Kitt unserer Gesellschaft*.

Projektschmiede

Immer schon war die Freiwilligen-Agentur Bremen
eine Projektschmiede. Generationsiibergreifende
Freiwilligendienste, Lesezeit, Saitenwechsel, Kleine
flir GrofSe, die Bessermacher, Attraktives Ehrenamt

im Sport, Balu und Du, Freiwilligendienst aller
Generationen, Engagement braucht Leadership,
Ankommenspaten, Huckepack, der Bremer Qualifi-
zierungsfonds fiir Freiwillige, Doppeldenker, Day of
Caring, Engagement von Gefliichteten — das waren
einige der Projektnamen aus den letzten zehn Jahren.
Eigene Projekte gehéren zum Grundbestandteil von
Freiwilligenagenturen. Einerseits kdnnen wir hier er-
proben, neue Engagementformate, neue Engagierte,
neue Einsatzfelder und damit Neues auf die Bahn zu
bringen — wie zum Beispiel Blirgerengagement an
Grundschulen etablieren. Aber wir werden auch zu
Experten, zum Beispiel Experten fiir Patenschaftspro-
jekte oder fiir die Einflihrung von Freiwilligen oder
oder oder. Andererseits, und das soll auch gesagt
sein, leisten unsere Projekte einen Beitrag zu unserer
Finanzierung. Und die ist von Anfang an prekar, bis
heute. Schlielich, das ist der wichtigste Punkt: Wir
sind leidenschaftliche Projektentwickler, Ausprobierer
und Erfinder, sozusagen Daniel Dlisentrieb im Bereich
biirgerschaftliches Engagement.

Innovatoren

Unsere Innovationskraft sieht man uns haufig nicht
an. Und doch ist sie da. Sie manifestiert sich in un-
seren vielen Projekten. Unser Projekt Lesezeit etwa
steht gleich fiir mehrere Neuerungen. Als wir 2004

mit der Lesezeit starteten, gab es auBer der Unter-
stitzung durch Eltern kein nennenswertes Biirger-
engagement an Bremer Grundschulen. Das haben
wir mittlerweile erfolgreich etabliert. Fast alle
Grundschulen in Bremen haben fiir sich entdeckt,
welche zusatzliche Kraft sie mit Freiwilligen entfalten.
Das Projekt steht sinnbildlich auch fiir eine Koopera-
tion zwischen Biirgergesellschaft und Schule. Unsere
Leitfrage damals war: Welche Verantwortung tragen
Burgerinnen und Biirger fiir den staatlichen Bildungs-
auftrag? Unsere Antwort: Wir tragen Mitverant-
wortung dafiir, dass Kinder in unserer Gesellschaft
gute Startbedingungen haben — da wo Eltern sich
wenig einbringen (kdnnen), kdnnen Freiwillige kom-
pensieren. Und schlieBlich, die dritte Innovation: Das
Projekt Lesezeit verfligt Giber einen hauptamtlichen
Projektkoordinator. Doch unsere Uberzeugung ist:
Wenn sich an der Basis Freiwillige engagieren, miissen
sie dies auch in der Projektsteuerung tun konnen.
Bei der Lesezeit — wie in allen anderen Freiwilligen-
projekten der Agentur —sind deshalb Freiwillige in
die Leitung involviert.

Manchmal muss man halt einfach mal zupacken

Die Partizipation der Freiwilligen

Uberhaupt ist das Thema Partizipation von Freiwilli-
gen eines unserer Kernthemen. Wir verstehen uns als
Freiwilligenorganisation. Rund 5o Freiwillige finden
Sie bei uns in der Engagementberatung, in der Ver-
waltung, der Offentlichkeitsarbeit, in der Steuerung
von Projekten und sogar auf der Leitungsebene.

Haben Sie jetzt ein Bild, was eine Freiwilligenagentur
ist? Falls nicht, kann es vielleicht unsere freiwillige
Kollegin Ina auf den Punkt bringen: ,,Es macht mir
Freude, gebender und nehmender Teil dieses Pot-
pourris aus Menschen unterschiedlicher Erfahrungs-
welten, Interessen und Talente zu sein, die eines eint:
Birgerschaftliches Engagement zu zeigen, dafiir

zu werben und Dinge miteinander auf den Weg

zu bringen.”




,Die haben uns fiir eine kommunistische

Tarnorganisation gehalten®

Ein Gesprach mit Heinz Janning, dem ersten Geschaftsfiihrer der FAB

Wie ging es Anfang der Neunziger los mit der
Freiwilligen-Agentur, was war damals fiir euch der
Ausloser?

Unser Hintergrund war nicht das klassische Ehren-
amt, zum Beispiel in der Wohlfahrt, der Kultur oder
den Kirchen. Das ist ein besonderes Merkmal der
Freiwilligen-Agentur in Bremen. Die Agentur ist aus
einer langeren Selbstverstandnisdebatte des Vereins
Sozialer Friedensdienstes entstanden, dessen Kern-
aufgabe seit seiner Griindung 1971 die padagogische
und politische Arbeit mit Kriegsdienstverweigern

im Zivildienst war. Anfang der Neunziger gab es in
unserem gerade groRer gewordenen Land eine breite
Debatte tiber das Ende der Aligemeinen Wehrpflicht,
und damit ware auch der Zivildienst weggefallen -
also das Hauptarbeitsfeld des sfd. Dazu kam in der
Politik — getragen von einem erstaunlich breiten par-
teipolitischen Biindnis — die Idee auf, ein Pflichtjahr
fir alle Jugendlichen einzufiihren. Das war fiir uns po-
litisch vollig inakzeptabel. Unser Bestreben war eine
Art Konversion auch fir den Zivildienst zu erreichen.
Dem Gedanken der Verpflichtung wollten wir eine
Alternative entgegensetzen: ,Freiwilligkeit fordern®
nannten wir unser Projekt und orientierten uns dabei
auch an einer Entwicklung in den Niederlanden. Wir
recherchierten bei unseren Nachbarn und lernten dort
das Modell der Vrijwilligerscentrale kennen — daran

Heinz Janning und Nachfolgerin Birgitt Pfeiffer
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wollten wir uns von vornherein gerne orientieren.

Heute gibt es zahllose Freiwilligenagenturen in
Deutschland, die Bremer war die erste ihrer Art.

Wie ist der Name entstanden?

Es gab in Miinchen und in Berlin jeweils einen Verein,
der sich zunachst um das klassische Ehrenamt kiim-
merte. Die Miinchner nannten sich ,Helfer-Information®,
die Berliner ,Treffpunkt Hilfsbereitschaft“. Das konnte
unserem Verstandnis von Engagement nicht gerecht
werden. Unser Name mit den beiden Begriffsteilen
Jfreiwillig” und ,, Agentur” war zwar fiir viele Traditio-
nalisten schon eine Provokation, aber er sollte auch
etwas Neues markieren. Wir haben ja zu Beginn noch
bewusst nicht den Schwerpunkt auf die Vermittlung
gelegt. Ein Mitbegriinder des Berliner Treffpunktes
bemiihte zur Beschreibung seiner Kernaufgabe das Bild
des Arbeitsamtes fiir unentgeltliche Arbeitskrafte.
Diesem Verstandnis wollten wir nicht folgen. Wir wollten
in der Stadt ein anderes Bild vom Engagement pragen.

Was waren eure ersten Aktionen?

Wir haben sehr viele neue Kooperationspartner
gefunden, Tagungen und Seminare durchgefiihrt
und eine breite Offentlichkeitsarbeit betrieben, auch
Uberregional. Wir haben etwa 50 Vereine und Ver-
bande in Bremen aufgesucht, um ihnen die Idee der
Freiwilligen-Agentur vorzustellen und Lobbyarbeit
zu betreiben. Deutlich gemacht haben wir das
andere Bild vom Engagement auf einer groReren
Fachtagung mit liberregionalen und internationalen
Experten. Einige wenige Organisationen wollten
damals noch nicht mit uns zusammenarbeiten, weil
sie unseren Dachverein sfd fiir eine kommunistische
Tarnorganisation gehalten haben.

War es ein schwieriger Beginn?

Einerseits ja, auch aus den genannten Griinden.

Und viele Verbande sahen in unserer Arbeit eine
Konkurrenz: Wir wiirden ihnen Ehrenamtliche weg-
nehmen. Andererseits hatten wir von Anfang an eine
sehr gute Presse. Wir waren in vielen Fachblichern
und -zeitschriften vertreten und in allen Medien, in
der ,Zeit" zum Beispiel ist eine halbe Seite erschie-
nen. Dadurch haben wir uns Bedeutung und Anerken-
nung verschafft. Und wir hatten die groRRe Gruppe
der Engagementbereiten im Riicken: Das klassische
Ehrenamt passte in den Augen vieler Interessierter
nicht mit ihren Erwartungen tberein — man suchte
nach neuen Wegen.

The early days: Heinz Janning, Gtinter Weiler, Gerd Placke — das erste Team

Am 5. Dezember 1995 seid ihr grof3 an die
Offentlichkeit gegangen.

Ja. Nach fast drei Jahren Arbeit haben wir dann 6ffent-
lich kundgetan, dass wir von nun an auch Engagements
in der Stadt vermitteln. In den Raumen des sfd fiihrten
wir dazu erstmals in Bremen eine Art ,,Markt der
Moglichkeiten“ durch, mit tiber 20 Organisationen.
Und wir konnten uns an diesem Tag nicht retten vor
lokalen und zu unserer Uberraschung auch iiberre-
gionalen Medienanfragen. Ich habe acht Radio-Inter-
views gegeben, selbst der Saarlandische Rundfunk
war mit einem Fernsehteam da. Im EU-Parlament
wurde anldsslich dieses internationalen Freiwilligen-
tages durch einen kleinen von uns selbst produzierten
Videoclip verkiindet, dass es nun in Bremen eine
Agentur fur freiwilliges Engagement gibt.

Wo fanden die Beratungen denn statt?

Da gab es in den Jahren viele Etappen. Zuerst
fanden die Beratungen nur in unseren Raumen im
Dammweg statt. Das war aber auch wegen der Lage
unbefriedigend. Wir haben dann z.B. auch in den
Stadtteilbibliotheken so etwas wie Info-Points ein-
gerichtet. Bevor wir das Kapitel 8 als externe Bera-
tungsstelle genutzt haben, hatten wir ein Jahr lang
direkt neben dem Biirgerschaftsgebaude eine
weitere Anlaufstelle (,,front-office). Seit mehreren
Jahren findet die Beratung in der

Zentralbibliothek statt.

Damals wart ihr noch hauptamtlich organisiert.
Wie und wann sind die Freiwilligen Teil des Teams
der FAB geworden?

Wir haben zu Anfang noch mit ABMlern und Zivis
gearbeitet, sind dann aber bald dazu tibergegangen,
Freiwillige vor allem in die Engagementberatung

einzubinden. Gisela Ortmann und Klaus Becker waren
die ersten, die in unserem Team mitgearbeitet haben
und ja bis heute dabei sind. Katharina Witte hat die
erste Fortbildung fur Berater mitgestaltet und durch-
gefiihrt. Die Mitarbeit von Freiwilligen und deren
Beteiligung war fir uns ein Wesensmerkmal der FAB.

Heute wird in der FAB sehr viel Wert auf Mitsprache
gelegt. War das von Anfang an so?

Nein. Das Prinzip Partizipation wurde im Kreis der
Berater schon praktiziert, die haben mitbestimmt.
Mit der , Lesezeit” stellte sich 2005 die Frage, wie
wir das Projekt dezentral und selbstbestimmt orga-
nisieren konnen, es wurde auch schlicht zu groR.

Da hat Jochen Griinwaldt eine wichtige Rolle gespielt.
Dass aber in einem Leitungsteam Uber die weitere
Entwicklung der FAB gesprochen wird, das gab es erst
spater, als Birgitt Pfeiffer Geschaftsfiihrerin wurde.

Was vermutest du, wie sieht die Freiwilligen-Agen-
tur in zwanzig Jahren aus?

Eine Prognose mochte ich da nicht wagen. Als wir
anfingen, hat uns keiner eine Zukunft zugetraut.

Es gab aktiven Widerstand, aktive Konkurrenz, auch
bundesweit. Die Wohlfahrtsverbande wollten uns
eine Zeitlang nicht haben. Das hat sich inzwischen
komplett gedndert. Bei der Fliichtlingshilfe zum Bei-
spiel waren die Freiwilligen-Agenturen wie selbstver-
standlich dabei. Was konnte sich in Zukunft andern?
Ich glaube, dadurch, dass viele Agenturen abhangig
von kommunalen Tragerschaften und von Projekt-
finanzierungen sind, agieren sie eher vorsichtig.

Der Vorwurf, viele Agenturen seien unpolitisch, ist
nicht unberechtigt. Die Lust und Leidenschaft, sich
auch als beruflich Mitarbeitender in diesem immer
noch neuen und sehr dynamischen Arbeitsfeld zu
engagieren, bleibt weiter gefahrlich.



,Schulen der Demokratie*
Freiwilligenagenturen im Wandel

Bereits im Griechenland des Aristoteles war es eine
Erkenntnis, dass wir durch ein tatiges Leben die Griin-
dung und Erhaltung des politischen Gemeinwesens
gewahrleisten. Identitat, Erinnerungen, Kultur und
ein friedliches und soziales Zusammenleben sind
Folgen eines tatigen Engagements in der und fiir

die Gesellschaft.

Ehrenamt und politisches Engagement

Die Trennung zwischen politischem und sozialem
Handeln, wie wir sie heute mit der Unterscheidung
zwischen ,Ehrenamt“ und ,politischem Engagement*
markieren, gab es damals allerdings so noch nicht.
Durch die historische Entwicklung individueller
Freiheitsrechte in der Neuzeit, entstand eine vom
Staat, Markt und dem Privaten unabhangige Sphare,
die wir heute Zivilgesellschaft nennen. Das Engage-
ment findet in der Offentlichkeit statt, die das
kommunikative Bindeglied zwischen der Zivilgesell-
schaft und den Institutionen demokratischer Herr-
schaftsausubung in Parlamenten und Verwaltungen
darstellt.

Die Zivilgesellschaft und ihre organisierten Akteur-
Innen fungieren zundchst als Kontrollinstanz staat-
lichen und unternehmerischen Handelns und weisen
wirkungsmachtig auf gesellschaftliche Fehlentwick-
lungen hin.

Neben diesem konstanten Verhaltnis von Zivilge-
sellschaft und Staat erleben wir zurzeit eine rasante
Veranderung des biirgerschaftlichen Engagements

Dr. Jan-Hendrik Kamlage
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wie auch der Demokratie im Gesamten. Seit
Jahrzehnten l3sst sich ein rasch voranschreitender
Wertewandel beobachten, der sich an gestiegener
Selbstentfaltung, Autonomie, politischer Freiheit

und Selbstbestimmung festmachen lasst. Plakativ for-
muliert: Die Buirgerinnen und Biirgerentwickeln sich von
Untertanen zu Aktivbirgern. Dieser Wandel driickt
sich heute in gestiegenen Mitwirkungserwartungen
weiter Teile der Bevolkerung aus: Eine partizipative
Revolution, die sich im Aufkommen neuer sozialer
Bewegungen seit den Achtzigerjahren zeigt.

Das Internet starkt die Vernetzung und

Mobilisierung der Bevolkerung.

Es erleichtert den Austausch von

Informationen und Wissen, die

offentliche Artikulation von
Interessen und die Organi-
sation von gemeinsamen
Initiativen und Protest.

Demokratieschulen

Nach wie vor dienen
Vereine und andere
Assoziationen als
soziale Umgebung
und Erfahrungsrau-
me, um demokra-
tische Werte wie
Gleichheit, Freiheit,
Vertrauen und
Selbstbestimmung
zu erlernen und sich
diese anzueignen. Diese
,Schulen der Demokratie”
(Alexis de Tocqueville), in
denen demokratische Selbst-
bestimmung gelernt wird,
bilden eine der Grundlagen
unserer Gesellschaftsordnung.

Im Zuge des oben beschriebenen
Wandels sind zahlreiche neue Engagement- und Be-
teiligungsformen entstanden. Dazu gehoren nachhal-
tigkeitsorientierte Maker-, Repair- und Do-it-yourself-
Initiativen. Kennzeichen dieser Engagements sind

die Orientierung an gemeinschaftlichen Praktiken
des Herstellens und (internetgestiitzten) Tauschens
und Teilens von Wissen, Glitern, Technologien —in
Reparaturcafés, Bar Camps, Energiegenossenschaften,
urbanen Garten und FABLabs.

-
-
-
-

Die Initiativen sind zumeist organisationsungebun-
den und spontan. Viele von ihnen kritisieren direkt
oder indirekt die Wegwerfkultur, Energie- und
Ressourcenverschwendung, Wachstums- und Eigen-
tumslogiken sowie die Entfremdung der Menschen
durch die Anforderungen moderner Erwerbsarbeit.
Sie stellen die etablierte Unterteilung zwischen
freiwilligem und politischem Engagement in Frage,
weil die Motive der Engagierten nicht aus der

Logik des Ehrenamts (unpolitisch) und des politi-
schen Engagements folgen.

&2 /;"L = Sowohl bei den etablierten Vereinen

wie auch den losen Verblinden
sehen wir eine stete Zunahme,
Vervielfaltigung und, vor
allem eben, Politisierung
der Engagementformen —
etwa wenn Shell durch
die 6ffentliche Kritik
von Greenpeace zum
Einlenken
gebracht wird und
die geplante Versen-
kung einer Olplatt-
' form abblast; oder
wenn der gelebte
Widerstand in Gor-
leben den Bau eines
Endlagers fiir hochra-
dioaktiven Atommuill
verhindert. Mehr
noch: Die organisierte
Zivilgesellschaft entwi-
ckelt Losungsansatze im
Kleinen fiir gesellschaftliche
7 Probleme, wenn beispielsweise
< die Tafelbewegung sich fiir Bediirf-
tige einsetzt oder sich Menschen fiir
Gefllichtete engagieren.

Neben diesen gestaltenden Momenten des Engage-
ments beobachten wir aber auch zunehmend dessen
konflikthafte Seite. Das Spektrum der Biirgerbetei-
ligung bewegt sich auf einem Kontinuum zwischen
Konflikt und Gestaltung —dem Doppelgesicht der
Birgerbeteiligung. Das Engagement tritt nicht zu-
letzt mehr und mehr als ein aktives Dagegensein in
Erscheinung, etwa in der Ablehnung politischer GroR3-
vorhaben, die nicht selten mit einer generalisierten

Missachtung von Politik und Verwaltung einhergeht.
NIMBYs (Not in my backyard) und Wutbiirger sind
schillernde Manifestationen dieses Phanomens -

ob sie in Stuttgart den GroBbahnhof verhindern, in
Berlin das Tempelhofer Feld erhalten wollen oder in
Bayern gegen die ,Monstertrassen’ am Ostbayernring
protestieren.

Sie bilden Koalitionen gegen private und 6ffentliche
Bauvorhaben, politische Entscheidungen, die Eingriffe
in ihre Lebenswelt, Lasten und Risiken fiir sie bedeuten.
Die politische Handlungsfahigkeit der Parlamente und
Verwaltungen wird durch diesen Aspekt des Engage-
ments potenziell eingeschrankt.

Aus diesen Entwicklungen lassen sich verschiedene
Herausforderungen fuir die Arbeit von Freiwilligen-
agenturen ableiten. Freiwilligenagenturen bewegen
sich zu stark in einem Korsett aus parteipolitischer
Neutralitat und Anpassung an die Verwaltungs- und
Forderlogik. Es ist dringend geboten, sich starker zu
politisieren und als aktiver Teil der Zivilgesellschaft
aufzutreten, um auch in Zukunft gesellschaftlich
relevant zu sein und vom Gesellschaftswandel zu
profitieren. Es braucht dafiir veranderte Zielstellungen
und Leitbilder, basierend auf einem erweiterten
Engagementbegriff. AuBerdem bedarf es gewissen
Anpassungen an die Organisationsformen und die
Offnung zu neuen Subkulturen und Initiativen. Auf
diese Weise konnen Freiwilligenagenturen zu Orten
und streitbaren Promotoren der politischen Teilhabe
und der Mitgestaltung werden.

Dr. Jan-Hendrik Kamlage
(Aufsichtsratsvorsitzender des sfd)

Barbara Bittner *

slch liebe die Vielfaltigkeit der
Angebote der FAB und die per-
sonlichen Anbindungen zu den
Projekten. Es macht einfach SpaR,
dabei zu sein.”




Eine Engagementborse fur Bremen

Unser Web-Auftritt

Sie wollen sich freiwillig engagieren, wissen aber
noch nicht wo, wie und mit wem? Da kann geholfen
werden. In der Engagementborse auf unserer Website
sammeln wir seit einigen Jahren, was in Bremen an
Engagement-Angeboten kursiert. Und das ist, bei der
stolzen Zahl von etwa 180.000 freiwillig Engagierten
in dieser Stadt, nicht wenig. Obwohl: ,,sammeln®
trifft es nicht wirklich. Die Vereine, Initiativen und
Organisationen stellen ihre Angebote selbst bei uns
ein. Wir prifen die dann. Und sortieren solche aus,

in denen zum Beispiel Umzugshelferinnen gesucht
werden. Oder Menschen, die ihnen mal eben das Biiro
aufraumen. Wurde alles schon versucht, ging aber

nie online. SchlieRlich geht es nicht um unbezahlte
Arbeit, sondern um Engagement.

Die Angebote bekommen also eine Art Qualitats-
siegel von uns. lhre genaue Zahl schwankt, aber
zwischen 420 und 460 sind immer auf unserer Seite
abrufbar. Und wenn Sie bis zu dieser Stelle unserer
Jubildumsbroschiire vorgedrungen sind, hei3t das,
dass wir Ihr Interesse am freiwilligen Engagement
geweckt oder weiter gefiittert haben. Kurzum: Falls
Sie noch nicht als Freiwillige oder Freiwilliger da
drauBen aktiv sind oder mehr machen wollen,

Akluelles Die neuesten Engagements
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Die Facebook-Seite der Freiwilligen-Agentur Bremen

schauen Sie mal rein: http://www.freiwilligen-
agentur-bremen.de/engagementboerse.html. Und
wenn Sie gerade unterwegs sind, konnen Sie unsere
Engagement-App nutzen.

Ausgesuchte Engagementangebote, Infos und
Geschichten aus der Welt des biirgerschaftlichen
Engagements, lustige Begebenheiten aus unseren
Biiroraumen und niedliche Tierbilder finden Sie auf
unserer Facebook-Seite:
https://www.facebook.com/FreiwilligenAgenturBremen

* Freiwilligen
Agentur swemen

INFOS ZUM ENGAGEMENT FUHA
FLUCHTLINGE IN BREMEN

Jie nachste Veranstaltung

KOMPAKTEURS
FREMWILLIGEMMANAGEMENT IN DREI
MODULEN AB NOVEMBER 2016
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Die Webseite der FAB
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Das Freiwilligen-Team 2009

Die freiwilligen Kolleginnen und Kollegen

In vielen Freiwilligenagenturen gibt es keine freiwillig
tatigen Mitarbeiterinnen. Dort arbeiten nur bezahlte
Krafte. In der FAB ist das anders. Die hauptberuflich
Tatigen werden von einem rund flinfzigkopfigen Team
unterstiitzt. Und diese leisten nicht nur regelmaRig
Hilfsdienste im Biiro. Sie beraten Menschen, die an
einer freiwilligen Tatigkeit interessiert sind; und sie
sind die Stiitzen der Projekte, die von der FAB ins
Leben gerufen werden.

Die Freiwilligen nehmen dariiber hinaus Einfluss auf
die Arbeit der Agentur und bestimmen ihre Ausrich-
tung mit. Dazu treffen sie sich alle sechs Wochen,
um Uber grundsatzliche Fragen informiert zu werden
und ihre Meinung kundzutun. Sie wahlen alle zwei
Jahre in geheimer Wahl vier VertreterInnen in das
paritatisch besetzte Leitungsteam. Dieses Gremium
kann zwar der Leiterin der FAB ihre rechtliche Verant-
wortung nicht abnehmen; die Stellungnahmen seiner
Mitglieder haben aber ein betrachtliches Gewicht,
nicht zuletzt weil die Leitung auf die Mitarbeit der
Freiwilligen in nicht geringem Male angewiesen ist.

Die Freiwilligen haben oftmals einen freieren Blick
als die Hauptamtlichen, die in einem Arbeitnehmer-
verhaltnis stehen. Sie wollen mitbestimmen, und die
Méglichkeit der Mitbestimmung ist bereits eine Form
der Anerkennung, vielleicht die wichtigste. Beteiligung
ist Wertschatzung.

Ein solches Zusammenwirken auf Augenhoéhe ist in
vielen Einrichtungen, die Freiwillige beschaftigen,
nicht selbstverstandlich und ware wegen Konkur-
renzproblemen auch nicht unproblematisch. In den
ersten Jahren ihres Bestehens wurde deshalb die in
der FAB anfallende Arbeit (auRer von den zunachst
drei Angestellten) von ABMlerinnen geleistet, die das
Arbeitsamt finanzierte. Und es war in der Geschafts-
flihrung zunachst durchaus umstritten, ob man sie
durch Freiwillige ersetzen konnte und sollte.

Der standige Wechsel der jeweils nur befristet zur
Verfligung stehenden ABM-Krafte und deren manchmal
eher geringes Engagement fir die Ziele der Freiwilligen-
Agentur bewirkten aber einen Sinneswandel.

Anfang 1998 (bereits zwei Jahre nach dem Start
der Agentur!) wurde mit dem Aufbau eines Mitar-
beiterlnnen-Teams aus Freiwilligen begonnen.
Damit war die Grundlage fur die heutige Struktur
der FAB gelegt.

n



4 Mal freiwillig, bitte: Portrats

Es ist leider nicht moglich, tiber alle Freiwilligen zu
schreiben, die in all den Jahren in der Freiwilligen-
Agentur Bremen tatig waren. Aber wir kénnen zumin-
dest ein Quartett vorstellen, das exemplarisch fur die
Menschen steht, die unsere Projekte und Beratungen
ermoglichen und beleben.

Christine Eikermann ist am Dammweg wohl die
Freiwillige mit dem breitesten Aufgabenspektrum:
Datenpflegerin der Engagementborse, Redakteurin
beim FAB-Magazin, Fortbildungsbeauftragte fiir die
Grundschulprogramme, Regionalsprecherin und
Mathehelferin. Freiwilliges Engagement liegt ihr
gewissermaRen in den Genen, schon ihre Eltern waren
bis ins hohe Alter engagiert. Fiir die in Nordrhein-
Westfalen aufgewachsene Christine war es daher
auch schon als junge Frau véllig normal, sich gesell-
schaftlich zu betatigen, fir den AstA, die Umwelt
oder im Sportverein. Nach ihrem Studium —in
Bremen angekommen —kam die Familienforschung,
der Bremer Karneval, Schach spielen mit Kindern
und natiirlich die FAB hinzu, mit der sie schon langer
liebdugelte. Uber den Einstieg als Lesehelferin an
der UphuserstraBe wurde sie schnell Mitglied der
Lesezeit-Steuerungsgruppe und war 2010 maf3geblich
an der Griindung von Doppeldenker beteiligt.

Das logisch-mathematische Denken liegt ihr am
Herzen. Eine Begeisterung, die sie gerne an die
Kleinen weitergibt. ,Das Schonste dabei ist”, und

da bezieht sie all ihre Engagements mit ein, ,wenn

¢

Fortschritte und Erfolgserlebnisse erkennbar werden®.

Zusatzliche Motivation fiir sie ist das lebenslange Ler-
nen durch freiwillige Aktivitaten. Mehr als zehn Jahre
ist sie nun bei der FAB und staunt nicht selten, was
sich seitdem hier alles verandert hat. , Alles ist mehr
geworden: Personal, Projekte, Raumlichkeiten sind
kein Vergleich mehr zu frither. Und sie ist gespannt,
wie es kiinftig vorangeht.
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Einer unserer aktuellsten und wieder einmal sehr
erfreulichen Zuwachse im Freiwilligen-Team ist Jens
Hager, Sozialpadagoge und ehemaliger Kita-Leiter.
Jens berat seit Sommer letzten Jahres Engagement-
Interessierte in er Stadtbibliothek. ,,Es macht mir Spal3,
mit den unterschiedlichsten Menschen in Kontakt zu
kommen und gemeinsam mit ihnen herauszufinden,
was und wie sie gerne freiwillig arbeiten mochten®,
erzahlt er. Mit dem Eintritt in die passive Phase der
Altersteilzeit sollte keine Passivitat Einzug halten: ,,Ich
mochte meine Kenntnisse und Fahigkeiten, Menschen
zu beraten und Dinge zu organisieren weiterhin anwen-
den.” AuBerdem sei es schon, wieder Kolleginnen und
Kollegen zu haben. ,,Den Austausch bei den Bespre-
chungen finde ich bereichernd, ich erfahre viel liber die
verschiedenen Lebenssituationen. Das Gleiche gilt fiir
das Kennenlernen der Institutionen, in denen Freiwillige
arbeiten.” Das Freiwilligen-Team bietet ihm auRerdem
die Moglichkeit, auch kritisch tGber das, was wir hier
tagtaglich tun, zu diskutieren. ,Ich finde es wichtig,
mich mit bestimmten Fragestellungen auseinander-
zusetzen — der Frage zum Beispiel, ob freiwillige Arbeit
Arbeitsplatze zerstort oder auch die, welche Arbeiten
nur von Hauptamtlichen getatigt werden sollten.”

Seit Anfang 2016 ist Thomas Rohwer-Kahlmann
Mitglied der Steuerungsgruppe von Balu und Du.
Dort liest und kommentiert er die Tagebuicher der
Balus und nimmt an den Supervisionen der Mentoren
teil. ,Die letzte war riesig®, erzahlt er. , Ich traf auf Balus,
die ich bisher nur aus ihren Tagebiichern kannte. Es ist
erstaunlich, wie gut man einen Menschen bereits allein
durch das, was und wie er es schreibt, einschatzen
kann. Manchmal gab es in den Tageblichern aber auch
Stellen, bei denen ich sehr geschluckt habe.” Mit dem
Thema Birgerschaftliches Engagement hatte Thomas
schon wahrend seiner Anstellung bei der Sparkasse
Bremen zu tun, allerdings auf der Geldgeberseite, im
Feld Projektforderung. Und von dieser Perspektive aus
lernte er auch das Projekt Balu und Du kennen, das

ihn sehr begeistert hat. Im letzten Jahr kam dann das
Vorruhestandsangebot der Sparkasse. ,Das habe ich
relativ spontan angenommen®, sagt er, ,und hatte
dann groRes Gliick. Birgitt Pfeiffer erzahlte mir beim
Kaffee, dass bei Balu und Du Tagebuchleser gesucht
werden.“ Oft sind es die Zufille, die einen ins Enga-
gement bringen. Freiwillig tatig war Thomas Rohwer-
Kahlmann jedenfalls schon in den Jahren zuvor in den
Gremien des Kinder- und Jugendhospizes Lowenherz.
Biirgerschaftliches Engagement hat fiir ihn eine elemen-
tare Bedeutung: ,Eine Gesellschaft, in der wir uns nur
auf den Staat verlassen, ware arm in meinen Augen.”

Die Freiwilligen der FAB

Karl Odendahl, genannt ,,Charly, wurde 2005 von
unserem freiwilligen Kollegen Jochen Griinwaldt an-
geworben: Jetzt, im Ruhestand, konne er ja ,, auch mal
was Vernlinftiges“ machen. Das hat, zu unserer Freude,
offenbar liberzeugt. Begonnen hatte Charly im Bera-
terteam, zwei Jahre spater wurde er neben seiner Ta-
tigkeit im Leitungsteam der FAB Mitglied im Vorstand
unseres Dachvereins sfd. Mit der Einbindung von Frei-
willigen in den sfd-Vorstand sollte die Zusammenarbeit
zwischen FAB und Jugendfreiwilligendiensten befor-
dert werden. Wahrend seiner Berufszeit hat Charly in
der Uni-Verwaltung gearbeitet. Seine Kompetenzen
konnte er prompt bei uns einbringen, er war mal3geb-
lich an der Entwicklung unserer Websites beteiligt.
Sein langjahriges Engagement hat er nie bereut, auch
wenn die Vorstandsarbeit naturgemaf nicht immer
konfliktfrei lief. ,Die FAB er6ffnet den Menschen, die
sich fiir ein Engagement interessieren, Moglichkeiten.
Wir sagen nicht, geh da oder da hin. Das finde ich nach
wie vor richtig. Schade ist, dass die Politik die Dinge, die
wir fiir Stadt leisten, nicht angemessen honoriert. Die
Forderung ist seit Jahren unverandert, obwohl die FAB
immer mehr Projekte gestartet hat.“ Sehr kooperativ
findet er die Zusammenarbeit zwischen Hauptamt-
lichen und Freiwilligen, die Charly im Gesprach als
swunderbar“ beschreibt. ,Wir haben die Moglichkeit,
die FAB wirklich zu pragen. Zwar tragen wir nicht die
Letztverantwortung, aber wir wissen um unsere Starke.”

Freiwillige bei der Planung der ndchsten Aktionen



Sie suchen, wir finden

Unser Beratungsstand in der Stadtbibliothek

1995 hat das FAB-Team einen Beratungsservice fiir
engagementinteressierte Menschen in Bremen initi-
iert. Die Beraterlnnen sind freiwillig engagierte FAB-
Mitarbeiterinnen und wissen aus eigener Erfahrung,
wovon sie sprechen. Und sie besuchen regelmalig
Organisationen, die nach Freiwilligen suchen. ,Was
ich selber gesehen habe, kann ich am besten an die
Interessenten weitergeben®, sagt Beraterin Jutta
Grabner.

Seit 2003 (nach Stationen unter anderem im Borsen-
hof und im Kapitel 8) haben wir unseren Beratertisch
in der Zentralbibliothek am Wall aufgestellt. Bei

den Gesprachen geht es vor allem darum, welches
Engagement das Geeignete sein konnte und wer in
Bremen etwas Passendes anbietet.

Damit die Beratung gelingt, braucht es Einfiihlungs-
vermogen und Menschenkenntnis. In den Leitlinien,
die sie sich selbst gegeben haben, ist die Haltung
der Beraterlnnen beschrieben: ,,Der Praxis unserer
Beratung liegt ein Menschenbild zugrunde, das
Menschen grofStmogliche Eigenverantwortlichkeit
zutraut; deshalb verstehen sich die Beraterinnen und
Berater als Unterstiitzer und Ermutiger auf dem Weg
zu eigenen Entscheidungen.” Das schlieBt Menschen
mit Einschrankungen und Menschen mit Migrations-
hintergrund, die nur wenig Deutsch sprechen, ein.

Heiner Briinjes

,Zurzeit arbeite ich an einer
Portrait-Reihe Uber Freiwillige,
die seit Anfang 2016 auf der Face-
book-Seite der FAB veroffentlicht
wird. In der FAB gefallt mir nicht
nur das angenehme, lockere, aber
auch sehr zielgerichtete Arbeits-
klima, sondern auch, dass ich an
der Schnittstelle des freiwilligen
Engagements in Bremen sitze und
dort hervorragend die vielfaltigen
Méoglichkeiten des Ehrenamtes
kennen lernen und nutzen kann.*
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Der GroRteil der Gesprache ist als Erfolg bei uns
verzeichnet — heillt, der oder die Interessierte hat das
Treffen mit federndem Schritt und einem Lacheln

auf den Lippen verlassen. Ein paar Zahlen: Insgesamt
erreichen wir liber unsere verschiedenen Kanile -
online und offline — um die 30.000 Menschen im

Jahr. 2015 waren 22% Schiler oder Studierende, 34%
berufstatig, 20% bereits in Rente. 25% waren zwischen
20 und 30 Jahre alt.

Hin und wieder verzeichnen die Beratertagebiicher
auch anderen Gesprachsbedarf: ,Ein langeres Gesprach
darlber gefiihrt, ob durch Freiwilligentatigkeiten nicht
Arbeitsplatze wegfallen, vornehmlich im sozialen
Bereich®. Oder auch: ,,Ein All-Round-Talent hat mir
sein ganzes Leben erzahlt.“ Manche machen es einem
wieder sehr einfach: ,Ein Herr H. war da, wurde von
seiner Frau geschickt. Hatte keine Hobbies, keine
Interessen — ging gliicklich weg.“

Kurz und gut: Die Beratung macht Spal3, sonst waren
nicht so viele unserer Beraterlnnen seit zehn Jahren
oder langer dabei; ein dickes Fell braucht man trotzdem.
Die guten Erfahrungen wiegen das allerdings ohne
weiteres auf. Wir freuen uns auf die nachsten 21 Jahre.

Freiwiligen-Agenuur i

Inge Lison-Pabst im Beratungsgesprdch

Das Berater-Team heute (v.l.n.r.): Jutta Gribner, Regine WeifS, Rose Jdger, Karin Preif3, Sigrid Meising-Paul, Die-
ter Jdger, Inge Lison-Pabst, Jochen Griinwaldt, Hartmut Beyer. Nicht im Bild: Jens Hager, Nadja Forholtz, Peter
Gennat, Elke Radtke, Evelyn Schober, Edda Chery, Cornelia Gerlach-Eichwaldt, Anke Johannsen, Karin Henke

Die ersten Beraterlnnen

Die Freiwilligen-Agentur
scheint eine Art Jungbrunnen
zu sein: Allen, die hier Pionier-
arbeit geleistet haben, sieht
man ihr Alter nicht an. So ist
es auch bei Gisela Ortmann.
Ihre Eltern stammen aus Bremen, geboren ist Gisela
1938 in Stettin. 1947 kehrte ihre Mutter mit ihr nach
Bremen zuriick. Nach der Schule begann Gisela —1954
sehr ungewohnlich fiir ein Madchen — eine Ausbil-
dung zum Schifffahrtskaufmann. 40 Jahre lang arbei-
tete sie in der Schiffspapier-Dokumentation, bis ihr
betriebsbedingt gekiindigt wurde. Die drei Jahre bis
zum Rentenanspruch nutzte sie zur Neuorientierung.
Seit 1999 ist Gisela Teil des Berater-Teams der FAB. An
den ersten Einsatzort im Borsenhof erinnert sie sich
noch. Der lag so weit abseits, dass die Tatigkeit dort
aus Sicherheitsgriinden zu zweit absolviert werden
musste. Auf einer Autofahrt mit FAB-Griinder Heinz
Janning vertraute der ihr an, dass ihm der Mangel

an Biromitarbeitern Sorge bereite. ,,Heinz“, meinte
Gisela, ,trau uns doch mal was zu.” Seitdem ist sie
jeden Mittwoch im Biiro. Wahrend ihrer Arbeitslo-
sigkeit kurz vor der Rente hat Gisela eine Erkenntnis
gewonnen, die sie weitergeben will: ,,Such dir immer
eine Tatigkeit, auch wenn du arbeitslos bist. Eine
sinnvolle Lebensgestaltung hilft in allen Lebensla-

“«

gen.

Klaus Becker ist das Urgestein
der Freiwilligen-Agentur. Ein
Mann mit tausend Lachfalt-
chen um die Augen und eben-
so vielen Ideen im Kopf. Gebo-
ren ist er 1936. Schnell nahm ;
sein Leben verschlungene Wege. Eine Kellnerlehre
fihrte ihn zur Schifffahrt, wo er seine grol3e Liebe
entdeckte: die Liebe zur See, das Entdecken ferner
Kontinente und neuer Menschen in aller Welt. Klaus
hat lber sein Leben ein Buch geschrieben, um all
seine Erlebnisse endlich einmal in Reihe zu bringen. In
den Jahren 1952 bis 1960 stieg er vom Messejungen
zum 1. Steward eines Passagierschiffes auf. Irgend-
wann zog es ihn aber wieder dauerhaft an Land. Erst
befiillte er Feuerloscher bei einem Schiffshandler und
verkaufte Herbstastern auf dem Blumenmarkt. Dann
wurde er Buchhalter bei der Volksbank. Drei Monate
spater war er Filialleiter, mit Aufwartstendenzen.
Unterbrochen wurde die Arbeit immer wieder von
Reisen in exotische Gefilde. 1998 schloss er sich der
Freiwilligen-Agentur an und wurde der erste frei-
willige Berater. Von einer Reise nach GroR3britannien
brachte er die Projektidee ,,Right to read” mit und
grindete zusammen mit Heinz Janning und Jochen
Grunwaldt die Lesezeit. Heute ist Klaus Becker immer
noch dabei —wenn er nicht singt, malt oder bei La
Strada oder dem Samba-Karneval mitmischt. Fiir so
einen Menschen reicht ein Leben einfach nicht aus.
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Unsere Projekte

Sorge dich nicht, lese!

Unsere Projekte Lesezeit und Doppeldenker

Die erste PISA-Studie gab den Anstof3, das Konzept
haben wir aus England importiert: Klaus Becker
brachte von dort die Projektidee ,Right to read” mit.
Gemeinsam mit Heinz Janning und dem Freiwilligen
Jochen Griinwaldt griindeten sie die Lesezeit: Freiwil-
lige unterstiitzen Grundschulkinder wahrend des Un-
terrichts beim Lesen. Das war 2005, zum Projektstart
der Lesezeit, ein ungewdhnliches Konzept in Bremen.
Wir haben damit die Schulen der Stadt als Orte biir-
gerschaftlichen Engagements erschlossen.

Fiinf Jahre spater kam das Projekt Doppeldenker hinzu.

Heute sind insgesamt rund 350 Lesehelferlnnen und
Doppeldenkerinnen an fast 5o Bremer Schulen im
Einsatz. Mindestens einmal in der Woche gehen sie in
ihre Schule. Sie sind fester Bestandteil der Klasse und
zur Bezugsperson fir die Kinder geworden. Sie leisten
eine wesentlichen Beitrag zur Motivation der Kinder.
Kurzum: Sie sind, wie eine Lehrerin es uns gegenuber
formulierte, ,aus der Schule nicht mehr wegzudenken®.

Die Vorbereitung, Begleitung und Fortbildung der
Engagierten wird bei uns im Steuerungsteam orga-
nisiert. Dieses setzt sich aus einem Beruflichen und
acht Freiwilligen zusammen, die selbst in den Schulen
engagiert sind oder waren. Dabei achten wir darauf,
dass wir die beiden Programme in kein zu enges
Konzept pressen. Denn wie die Lese- oder Mathehilfe
aussieht, wird letztendlich vor Ort, von den Lehrkraften
und den Engagierten, entschieden. Wichtig sind uns
Empathie, Geduld und die Fahigkeit zuzuhoren bei
den Freiwilligen sowie die Wertschatzung und Aner-
kennung von den Lehrkraften. Denn wir verstehen
Lesehelferlnnen und Doppeldenkerinnen nicht als
Ersatzlehrer, sondern als motivierende und lobende
Unterstutzer.

Glinter Grdbner ist Lesehelfer in der Schule Pastoren-
weg und Diisseldorfer Strafle

Der Lesehelfer Glinter Grabner liber
seine Arbeit

Da hatte ich mich nun fiir ein erstes Treffen kiinftiger
Lesehelfer angemeldet, an dem obligatorischen
Einflhrungskurs fiir die anstehende Aufgabe teil-
genommen und dann schlieBlich die Zuordnung zur
Grundschule am Pastorenweg erhalten. Meine Giite,
weit weg, acht Kilometer weit von meiner Wohnung.
Na gut, radfahrenderweise immerhin eine teilweise
recht angenehme Strecke, gut die Halfte davon an
der Weser entlang —ist ja letztlich 'ne arztlicherseits
immer wieder empfohlene Ausgleichsbetatigung.

Im Mai 2007 betrat ich dann zum ersten Mal ,,meine“
Schule im Stadtteil Gropelingen. Die Schulkoordina-
torin passte mich ab und stellte mich dem Lehrer vor,
in dessen Klasse ich nunmehr ,lesehelfen sollte. Es
war gerade grol3e Pause, mein neuer ,Vorgesetzter®
(einer von zwei oder drei Mdnnern im Kollegium)
werkelte mit ein paar Schiilern im ziemlich verwildert
erscheinenden Schulgarten; ich war also zunachst
nur Nebensache. Dann aber ging’s inmitten einer
scheinbar durcheinanderwirbelnden, mehr oder
weniger aber doch klassenweise geordneten Schii-
lerschar nach oben in die Klasse 1/3 f. Das Besondere
an dieser (Schwerpunkt-)Schule ist namlich: Es wird
jahrgangsiibergreifend unterrichtet, und zwar gleich
im Zweijahressprung. Wie soll so etwas gehen, fragte
ich mich, der aus seiner Grundschulzeit nur eine Dorf-
schule mit 70 Schiilern in der Klasse kannte und im
Gymnasium noch die strikte Geschlechtertrennung
erlebte beziehungsweise erlitt.

Die Regionalsprecherinnen und -sprecher

Die Madchen und Jungs zwischen sechs und neun
Jahren waren durchaus neugierig, wer ihnen da als
Erwachsener (der ihr Opa sein konnte) serviert wurde;
scheu oder besonders zurlickhaltend war niemand von
ihnen. Eher stand ich selbst nun pl6tzlich vor der Frage,
ob und wie ich mit diesen Kindern bei dem Altersun-
terschied von gut sechzig Jahren umgehen konnte.

Es ging jedoch nach meinem Dafiirhalten recht gut.
Allerdings war erst eine Kennenlernphase zu durch-
laufen. Mein Lehrer gab mir natiirlich Hilfestellung
und sinnvollerweise auch zunachst die weniger pro-
blematischen Falle; denn die anderen kosten einfach
mehr Kraft und Nerven. Ich habe aber immer wieder
festgestellt, dass man im Zweiergesprach sehr gut
zumindest temporar auch an Chaoten und Rabauken
herankommt. Und es betriibt mich, dass in solchen
Fallen, weil kein Schulpsychologe vorhanden ist,
diese Kinder in der Schule nicht umfanglicher und vor
allem individuell betreut werden (kénnen) — es wiirde
sich einiges zum Positiven wenden lassen.

Wir Lesehelfer konnen nur graduell helfen, aber wir
konnen und sollten uns Zeit nehmen, wenn mal ein
Kind einfach nur reden will. Wenn sich zehn oder 15
Minuten lang ,nur” unterhalten wird, kann das nutz-
voller sein als Buchstabieren, Vorlesen und Vorlesen-
Lassen. Weil ich meine Tatigkeit als Lesehelfer nicht
zuletzt deshalb fiir sinnvoll halte, werde ich noch ein
bisschen langer in meine mittlerweile zwei Schulen
gehen (wenn auch die Betonung so langsam auf's
»€in bisschen“ geht).

Doppeldenker Bernd Jerx unterttitzt Schiilerlnnen beim
Rechnenlernen

Die Lesefahigkeit ist nicht "0

nur Voraussetzung fiir das ’-'.*'- L-sf
Kennenlernen der Kultur "~ '
eines Landes, sie ist die . 4 |
Grundlage jeder gesellschaft- ‘\ 4 .
lichen Teilhabe. Da in den

Bremer Schulen vor allem Kinder von Migranten nicht
zureichend Lesen lernten, sah ich es als eine sinnvolle
Aufgabe an, dem entgegenzuwirken. Ich wollte dazu
beitragen, dass sich hier nicht Konfliktpotenziale in

Form von mangelhaft integrierten Parallelgesell-
schaften entwickeln.



Die Freiwilligen der FAB

Hauptamtliche und Freiwillige:
Seit 21 Jahren ein starkes




Unsere Projekte

In der Summe eine Wucht

*

Projektleiterin Claudia Fantz liber unser Projekt Balu und Du

Wenn ich den Namen unseres Projekts nenne,
beginnt mein Gegeniiber meist zu schmunzeln und
schwelgt in Erinnerungen an frithe Kinoerlebnisse.
Disneys ,,Dschungelbuch“ und den entspannten
Baren mit Hiftschwung kennt nahezu jeder. Doch
was verbirgt sich hinter dem charmanten Namen?
Ganz einfach: Junge Freiwillige — die Balus — verbringen
einmal die Woche Zeit mit einem Grundschulkind,
dem Mogli. Die beiden lassen wahrend eines Jahres
ihre Freundschaft gedeihen. Die Balus bringen Bewe-
gung in das Leben ihrer Moglis. Und die Wirkkraft
dieser Freundschaften ist immens: Die Kinder werden
konzentrierter, offener und konfliktfahiger.

Die Kinder werden von Bremer Lehrerlnnen vorge-
schlagen. Einen Balu kénnen Grundschiilerinnen
bekommen, die allgemein schiichtern und zuriickhal-
tend sind, keine Freundinnen haben, zu Hause kaum
wahrgenommen werden, viel Verantwortung fiir den
Haushalt und die Erziehung der Geschwister liber-
nehmen, ihre Sozialkompetenzen ausbauen konnten,
sprachliche Barrieren haben, deren Geschwisterkinder
oder Eltern unter einer Krankheit leiden, mit einer kor-
perlichen oder psychischen Behinderung leben oder
die unter dem Verlust eines Familienmitglieds leiden.

Wie alles begann

Eine Gruppe Freiwilliger, die sogenannte Steuerungs-
gruppe, hat 2008 das Konzept nach Bremen geholt.
Das war ihre Reaktion auf den Tod des kleinen Kevin,
der unsere Stadt 2006 in Schockstarre versetzte. Die-
ses Griippchen Engagierter wollte, dass so etwas nie
wieder geschieht. Und anstatt der Politik Scheitern

SpafS auf dem Hof Bavendamm
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vorzuwerfen oder Schuldige zu suchen, entschieden
sie, es sei wichtig, Kinder im eigenen Umfeld acht-
samer wahrzunehmen.

Mittlerweile ist das Programm aus Bremen nicht mehr
wegzudenken. Insgesamt haben wir mehr als 230
Freundschaften gestiftet. Aktuell sind 8o kleine und
grofRe Menschen in Bremen unterwegs auf Entde-
ckungsreise. Und es werden stetig mehr. Einige Fachbe-
reiche der Hochschule und Universitat Bremen erkennen
das freiwillige Engagement mit Creditpoints an.
Eingebettet in den Verein Balu und Du sind

wir Teil einer deutschlandweiten Bewe-

gung. Wiisste das der gute alte Balu,
er wiirde wohl vor Freude einen
Luftsprung machen!

Essenzielle Momente

Durch die Teilnahme
geht ein Ruck durch
das Leben der Kinder.
Denn plotzlich ist da
ein junger Erwach-
sener, der mit einem
herumblodelt,
Geschichten vorliest,
Wolken zahlt, he-
rumgiggelt, einen in
den Arm nimmt und
Tranen trocknet. Die
kleinen Schritte der
Moglis — ach, was schrei-
be ich? Aller Beteiligten —
kommen leise daher. In der
Summe jedoch sind sie eine
Wucht.

Essenziell sind die kleinen Momente,
die verdeutlichen, dass die Balus fiir ihre
Moglis Weichen stellen. Da gibt es Mark, der

sich endlich Schuhe und Helm zubinden kann, weil
Aljoscha nicht locker gelassen und es ihm mit Geduld
und Spucke beigebracht hat. Oder Mohammed, der
Antje zum Lachen bringt, weil er ihre Redewendungen
tbernimmt und sie mit den eigenen Argumenten
schlagt. Chelsea, deren Hand beim Erkunden der neu-
en Schule Halt suchend in die von Mirjam gleitet. Der
schiichtern wirkende Nico, der an der Seite von Mi-
chaela im Selbstbehauptungskurs das Brett durchtritt.

Paul, den plétzlich in der Schule der Ehrgeiz packt,
weil er auch, wie sein Balu Raul, spater studieren will.
Oder Anna-Lena, die mit 18 Jahren immer noch mit
ihrer Patin befreundet ist. Uber die Hilfte der Freund-
schaften hat Uber das Projektjahr Bestand.

Noch etwas ist besonders: Nahezu jeder, der mit
Balu und Du in Berlihrung kommt, setzt sich ad hoc
fir die Sache ein. Es wirkt, als reagierten Menschen
auf einen geheimen Rhythmus, der das Programm
durchdringt. Mit den Jahren ist ein dichtes
Netzwerk aus ideellen und finanziellen
Forderern entstanden. Es gibt die
Steuerungsgruppe, die jede Woche
die Online-Tagebuicher der Balus
liest und ihnen mit Kniffs und
Tipps zur Seite steht; Lehr-
krafte, die Uberstunden
leisten, um Moglis und
, deren Familien sensibel
an das Projekt heran-
zuflihren; Sponsoren,
die wahre Gefahrten
sind, weil sie ver-
stehen, dass sich
Qualitat am Ende
auszahlt.

Es ist nicht immer
einfach

Balus werden manch-
mal auch mit heiklen
Themen ihrer Moglis kon-
frontiert. So fiebert Shahin
mit seiner Familie halbjahrlich
der Aufenthaltserlaubnis ent-

gegen. Benin hat keine Riickzugs-
moglichkeit im Ubergangswohnheim.
Kevin leidet unter der Krebserkrankung
seiner Mutter. Sorajas Mutter zieht mit dem
Madchen schutzsuchend ins Frauenhaus. Wie nur
soll ein Balu souveran agieren und ein liberforderndes
Kind durchs Dickicht fiihren? Indem er befahigt wird,
den Ballast an uns abzugeben. Die Balus nutzen die
Freiwilligen-Agentur als ,,emotionale Tankstelle®. Hier
lassen sie Belastendes los und richten sich neu aus.
Nur so kdnnen sie als Freunde niitzlich sein. Innerlich
klar, konnen sie als Vorbild voran- und mit ihrem Mo-
gli beherzt durch dick und diinn gehen.

Es braucht nicht viel zu einem gelungenen Tag

Mich beriihrt, dass die Balus nicht weg-, sondern hin-
schauen. Sie ubernehmen Verantwortung, schenken
ihr Mitgefuihl, ihr Wissen und ihre Zuwendung einem
kleinen Menschen. Das erfordert Mut. Es ist keineswegs
einfach, ein Mogli zu begleiten, das vielleicht tiber
Wochen ablehnend und verletzend agiert, einen vor
den Kopf st6i3t und seiner Wut Ausdruck verleiht. Auch
hier passiert etwas Bemerkenswertes: Statt alles hinzu-
schmeifen, zeigen die Balus Biss. Sie bleiben zugewandt
und nehmen das Verhalten ihres Mogli nicht personlich.
Sie sind echte Gegeniiber, an denen sich Kinder reiben
diirfen. Um das leisten zu konnen, benotigt es innere
Starke, Flihrungskompetenzen und Know-how.

Es bewegt mich, wenn ich erleben darf, wie Balus
sich 6ffnen und gemeinsam Lésungen finden. Wie
sie weder eine coole Fassade aufbauen noch leidend
durchhalten. Im Gegenteil, sie wollen lernen, mit
komplexen Situationen umzugehen. Wohlwissend,
dass sie ihre Moglis und deren Verhalten nicht direkt
verandern konnen, fangen sie bei sich an. Und so
wagen sie den Blick in ihr Inneres, reflektieren ihr
Verhalten, zeigen Gefiihle —auch Ohnmacht und
Unsicherheit — horen zu, nehmen Impulse auf, setzen
sich in Workshops mit Problemen auseinander, die
andere nur vom Horensagen kennen. Sie lassen sich
auf neue Methoden ein und reflektieren den Un-
terschied zwischen Mitgefiihl und Mitleiden. Davor
ziehe ich meinen Hut!

Ich bin dankbar, dass ich die Balus als Supervisorin
begleiten darf. Auch ich kann viel von ihnen lernen.
Nicht zuletzt kann mir keiner mehr weismachen,
dass ,die Jugend von heute” eine Generation von
»ellenbogenregierten Ichlingen® sei. Wenn ich
konnte, wiirde ich eine Balu-Supervision alternativ
zur Tagesschau senden. Die Balus lehren einen, ans
Gute im Menschen zu glauben.
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Unsere Projekte

In der Summe eine Wucht

Zwei Balus im Portrat

Angefangen hat Nane

Nolte bei uns 2013 als

Mentorin eines 9-lah-

rigen Jungen im Projekt

Balu und Du. ,Mein Mo-

gli hatte zu Beginn starke

Vertrauensprobleme,

welche sich erst nach

vielen Treffen langsam

auflosten — bis es eine ganz besondere Freundschaft
zwischen uns wurde, die bis heute besteht”, erinnert
sich Nane. Nach dem Ende ihrer Mentorenschaft
sprach Programmleiterin Claudia Fantz Nane an, ob
sie nicht Lust hatte, Teil des Steuerungsteams zu
werden. Seit einem Jahr liest sie jetzt die Tagebiicher
von zwei Balus. ,,Es sind beides sehr liebe Gespanne.
Die Beziehung funktioniert zwischen den beiden sehr
gut. Ich gebe hin und wieder kleine Tipps, mehr muss
in dem Fall gar nicht sein.“ Weiter unterstiitzt sie uns
dabei, das Programm bekannter zu machen und neue
Balus anzuwerben. Nane arbeitet als Maschinenbau-
ingenieurin und unterstiitzte zuletzt die Vorstellung
des Projektes bei Daimler und die Integration des
Projektes in die Bremer Universitat. ,Ich bin nach wie
vor begeistert von dem Projekt, da es so viel bewirkt.
In der Technik gibt es den Wirkungsgrad, der das Ver-
haltnis zwischen Nutzen und Aufwand beschreibt.
Dieser kann nicht groRRer als Eins sein, da man keine
Energie generieren kann. Bei dem Projekt ist es je-
doch andersherum: Der Nutzen ist um ein Vielfaches
groRer als der Aufwand.”
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,Der erste Kontakt mit

meinem Mogli war noch

komisch®, erinnert sich

Mareike Dittmer an den

Einstieg in ihre Mentoren-

schaft. ,Ich hab mich mit

den Eltern und der Lehre- W

rin in der Schule getroffen, @A

da war das Madchen noch ;

sehr still und hat gar nichts gesagt. Spater ist sie
dann aufgetaut.“ Balu und Du hat die Psychologie-
studentin im Netz gefunden, als sie auf der Suche
nach einem freiwilligen Engagement war. Seit einem
halben Jahr trifft sich Mareike mit dem neunjahrigen
Madchen aus Pakistan. ,Zuerst haben wir uns bei
mir zu Hause getroffen und Brettspiele gespielt. In-
zwischen gehen wir raus.“ Man merke, sagt sie, dass
allen Beteiligten das Projekt sehr wichtig ist. ,,Die
regelmaRigen Supervisionstreffen helfen ungemein
viel.“ Ein Tag ist Mareike besonders in Erinnerung
geblieben: ,Mein Mogli war noch nie schwimmen,
hat immer wieder davon geredet. Wir haben dann
Badesachen besorgt und sind im Sommer an einen
See gefahren. Und dann gemeinsam Hand in Hand
ins Wasser gelaufen. Als sie im Wasser war, meinte
sie nur ,Ich kann’s gar nicht glauben‘ und wurde sehr
euphorisch. Das war ein sehr schéner Moment.“

Organisationen in guten Handen

Engagement ist keine Selbstverstandlichkeit

Schon vor der offiziellen Grundsteinlegung der FAB
im Jahr 1995 spielte ein Thema eine grof3e Rolle: Die
Freiwilligen in den Organisationen. lhr Engagement,
gleich ob im selbstorganisierten Verein oder im
grof3en Verband, ist nicht selbstverstandlich. Das
Engagement braucht, soll es dauerhaft und gewinn-
bringend fiir alle Seiten sein, sinnvolle Koordination
und eine gute Verzahnung mit der Organisation. Frei-
willigenmanagement nennen wir das. Als einer der
ersten Akteure im bundesdeutschen Raum hat die
FAB das Wissen um Freiwilligenmanagement und das
dazugehorige Handwerkszeug bei gemeinniitzigen
Organisationen verbreitet. Warum wir das tun? Wir
wollen dazu beitragen, gute Rahmenbedingungen
fir freiwillig Engagierte zu entwickeln. Das tun wir in
diesen Feldern:

Qualifizierung im Freiwilligenmanagement

Eine Organisation einstellen auf das Engagement
Freiwilliger, Freiwillige gewinnen, anleiten, begleiten
und anerkennen, das Miteinander von Haupt- und
Ehrenamt konstruktiv gestalten, aber auch Freiwillige
verabschieden — das sind in Kurzform die wichtigsten
Handlungsfelder von Freiwilligenkoordinatoren.
Jenen Personen also, die sich in Organisationen um
freiwilliges Engagement kiimmern. Will eine Organi-
sation in nennenswerter Qualitat und Quantitat mit
Freiwilligen arbeiten, braucht sie ein professionelles
Freiwilligenmanagement. Seit Bestehen der Agentur
bieten wir in Kooperation mit verschiedenen Bil-
dungstragern mehrtagige Qualifizierungen in diesem
Themenbereich an.

Beratung von Organisationen

»Missen Ehrenamtliche eine Art Vertrag unterzeich-
nen?“, ,Kann man Freiwilligen eigentlich kiindigen?“,
»Was missen wir beachten, wenn wir Ehrenamtliche
einsetzen wollen?“, ,Wie kdnnen wir mehr Freiwillige
gewinnen?“ —so und dhnlich lauten die Fragen, die
am Anfang unserer Beratung flir gemeinnutzige
Organisationen stehen. Ob am Telefon, personlich, als
Coaching, Workshop oder Fortbildung, jedes Jahr unter-
stiitzen wir Dutzende Freiwilligenkoordinatorinnen,
Geschaftsfiihrungen und auch Teams von ehrenamt-
lichen oder hauptberuflichen Mitarbeiterinnen.
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Wir habe nicht auf alle Fragen zum Engagement
Antworten; aber auf die meisten.

Fachtage fiir Freiwilligenkoordinatorinnen

Seit 2008 veranstaltet die FAB jahrlich einen Fachtag
fir Freiwilligenkoordinatorinnen. Das sind haufig
ehrenamtliche oder hauptamtliche Mitarbeiterinnen,
die in ihren Organisationen allein fiir diese Aufgabe
zustandig sind. Sie haben keinerlei fachlichen Austausch
wie andere Berufsgruppen in den Organisationen.
Umso wichtiger flr uns, sie miteinander in Kontakt
zu bringen: Ziel der Fachtage ist daher, aktuelle
Themen der Freiwilligenkoordination aufzugreifen
und Impulse zu geben. Zudem sind die Fachtage
eine Plattform zum Praxisaustausch und Transfer fiir
Freiwilligenkoordinatorinnen.

Austauschforen fiir Vereinsvorstinde

Uber 50 Prozent des Engagements findet in Deutsch-
land in Vereinen statt. Verantwortlich fiir dieses
Engagement sind — ja genau — Vereinsvorstande. Sie
plagt zunehmend die Sorge um den ehrenamtlichen
Nachwuchs fiir ihren eigenen Kreis. Die Griinde dafiir
liegen auch in der Vorstandsarbeit selbst: Vereinsvor-
stande erneuern sich zu selten, berlicksichtigen ver-
anderte Erwartungen moderner Ehrenamtlicher zu
wenig und haben haufig selbst wenig Freude an ihrer
Tatigkeit. Mehr Qualitat und SpaR in die Vorstands-
arbeit — unter diesem Motto steht die FAB seit fuinf
Jahren Vereinsvorstanden zur Seite: als Beraterin und
als Veranstalterin von Austauschforen fir Vereins-
vorstande. Hier treffen Vorstande auf Gleichgesinnte
und geben sich gegenseitig Impulse zur Veranderung
und Verbesserung ihrer Vorstandsarbeit.
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Unsere Projekte

Unsere Projekte in der Fliichtlingshilfe (§ A
A <)

Ad . of

Erste Begegnungen

2015 hielt bundesweit eine neue Dynamik Einzug in
die Engagement-Szene. Uber eine Million Gefliichtete
suchten im Lauf des Jahres Asyl in Deutschland,

die meisten aus Syrien, gefolgt von Menschen aus
Serbien, Eritrea und Afghanistan. In Bremen waren
2015 etwa 12.000 Asylsuchende angekommen. Die
Biirgergesellschaft hat in einer beeindruckenden
Weise reagiert: Zahllose Bremerinnen und Bremer
machten sich auf die Beine, um zu helfen — mit
Freizeitangeboten in den Ubergangswohnheimen, Be-
gleitgdngen zu Amtern und Behérden, Patenschaften
fir minderjahrige Fliichtlinge oder Sachspenden.

Auch die Freiwilligen-Agentur ist von der rasanten
Entwicklung liberrascht worden. Trotzdem haben wir
schnell reagiert. Fiir die hauptamtlichen und ehren-
amtlichen Mitarbeiter bedeutete dies vor allem ein
erhohtes Beratungsaufkommen. Es hat sich schnell
gezeigt, wie unuibersichtlich das Feld ist. Das Engage-
ment in der Fliichtlingshilfe war nicht so stark mit
Vereinen und Initiativen verkniipft wie in anderen
Engagementbereichen. Viele Menschen machten
sich allein oder mit FreundIinnen auf den Weg und
leisteten in ihrem Stadtteil beispielsweise Nachbar-
schaftshilfe im Ubergangswohnheim ihres Viertels.

Potenzielle Fallstricke

Das Engagement fuir Gefliichtete hat Fragen noch
einmal in neuer Scharfe aufgeworfen, die uns seit
Jahren in der Diskussion {iber das biirgerschaftliche En-
gagement begleiten. Zum Beispiel: Menschen helfen zu
wollen, die in eine Notsituation geraten sind, kann po-
tenziell etwas Bevormundendes haben. Wie gehen wir
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mit der Gefahr der Uberfuirsorge um, die das Verhaltnis
von Freiwilligen und Gefliichteten vergiften kann? Und
wie kann es den Freiwilligen gelingen, dass sie nicht nur
die Grenzen derer, die sie unterstiitzen wollen, sondern
auch ihre eigenen nicht liberschreiten?

Auch die Kritik, die das freiwillige Engagement schon
langer begleitet, wurde hier noch einmal besonders
relevant: Haben Freiwillige, die sich um Sachspenden
kiimmern, ehrenamtlich Deutschunterricht geben
und Gefliichtete zu Amtern begleiten, nicht Aufga-
ben iibernommen, die von Rechts wegen eigentlich
Aufgaben des Staates sind? Einerseits ja, das biirger-
schaftliche Engagement hat kompensiert, was die of-
fiziellen Stellen nicht geleistet haben. Wobei die Kritik
nicht als Vorwurf gegen die Engagierten gerichtet
werden kann — schliel3lich waren staatliche Instanzen
nicht eingesprungen, wenn die selbstorganisierte
Hilfe ausgeblieben ware.

Und daruber hinaus: Integration gelingt nicht durch den
Kontakt mit Behorden, Integration gelingt im Kontakt
zwischen Menschen. Auch deshalb ist das freiwillige
Engagement fiir Gefllichtete von unschatzbarem Wert.

Uber diese Fragen haben wir lange diskutiert. Klar
war am Ende vor allem dies: Wir werden nach Kraften
daran arbeiten, dass das Engagement fiir Gefliichtete
auch nach der SchlieRung der Balkan-Route weiter
stark bleibt. In der Hoffnung, dass das sehr bewegte
Jahr 2015 nicht nur ein kurzes Aufflammen von Soli-
daritat bleibt.

Ankommenspatenschaften

Das Projekt Ankommenspatenschaften bietet eine
unkomplizierte Moglichkeit, in der Fliichtlingshilfe
aktiv zu werden: Engagierte treffen sich an drei Nach-
mittagen mit einem Gefliichteten, um mit ihm oder
ihr gemeinsam die Stadt zu erkunden. Das Projekt ladt
zum Engagement ein und kann ein guter Einstieg sein.
Ebenso willkommen sind natdirlich Freiwillige, die sich
bereits fiir Fliichtlinge engagieren.

Die Ankommenspaten treffen sich drei Mal mit einem
Gefliichteten. Beim ersten Treffen bieten sie eine
personliche Fiihrung durch die Stadt. Dabei zeigen sie
offentliche Einrichtungen und andere wichtige Orte.
Die Patlnnen erzahlen tiber das Leben in der Stadt und
beantworten Fragen. Bei zwei Folgetreffen konnen
weitere Orte oder Einrichtungen erkundet werden.

Gemeinsames FufSballspielen
Unsere neue Rolle in der Gefliichtetenhilfe

2015 waren es mit einem Mal uniberschaubar viele
Akteure, die sich in der Fliichtlingshilfe engagierten
- etablierte Organisationen und Vereine, neue Initia-
tiven und zahllose Freiwillige. Wir haben diskutiert,
was eigentlich unsere Rolle, unser Auftrag in diesem
Feld sein kann.

Schnell wurde klar:

- Wir werden eine Anlaufstelle fiir Menschen sein, die
sich fiir Gefliichtete engagieren wollen. Wir kénnen
Informationen geben und in diesem Sinne ganz
klassische Freiwilligenarbeit unterstiitzen.

- Wir werden die Qualifizierung von Ehrenamtlichen
in der Gefliichtetenhilfe erméglichen. Uber den BQF
kdnnen wir gezielt Fortbildung fuir die Freiwilligen
bezuschussen.

- Wir werden Freiwillige mit Basiskursen auf ihre
Aufgabe so vorbereiten, in denen sie sich mit der
Situation der Gefliichteten in Deutschland ausein-
andersetzen kénnen und Ubungen zur interkultu-
rellen Sensibilisierung angeboten bekommen.

- Wir werden Freiwilligenkoordinatorlnnen in der
Gefliichtetenhilfe beraten, qualifizieren und unter-
stuitzen. Und last but not least haben wir die Projekte
Ankommenspatenschaften und Mitbremern —
Engagement von Gefliichteten initiiert (siehe Kasten).

Mitbremern — Engagement von Gefliichteten

Wenn Gefliichtete ausschlieRlich als hilfsbediirftig
gesehen werden, ist eine Kommunikation auf Au-
genhohe kaum moglich. Und es entspricht nicht der
Wirklichkeit: Die meisten Gefliichteten wollen tatig
werden, sich einbringen und selbst fiir ihren Unter-
halt sorgen. Allerdings sind die Moglichkeiten, ein re-
guldres Arbeitsverhaltnis einzugehen, anfangs noch
sehr begrenzt, und die biirokratischen Hiirden sind
hoch. Das Projekt Mitbremern bringt Gefliichtete ins
freiwillige Engagement. Wir vernetzen die Gefliichte-
ten und die Vereine und Organisationen, in denen sie
sich engagieren konnen. Das Engagement kann eine
Briicke in die Stadtgesellschaft und zwischen Einhei-
mischen und Gefliichteten bauen.

Konrad Kreutzer *

,Nach vielen Jahren in der Frei-
willigen-Arbeit begeistert es mich,
anderen Menschen bei der Suche
nach einem geeigneten Engage-
ment helfen zu kénnen. Dabei
finde ich besonders spannend,
dass dieses Angebot nun auch
verstarkt gefliichtete Menschen
anspricht.”
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Unsere Projekte

Ein Martkplatz fur das Engagement

Die Freiwilligenborse Aktivoli

Man kann sich die Aktivoli wie einen lebendigen
Marktplatz vorstellen: ein Gewirr von Stimmen

und Menschen in Bewegung, die miteinander ins
Gesprach kommen und gemeinsame Aktivitaten
planen. Seit 2009 laden wir alljahrlich im Friihjahr 60
bis 70 Organisationen und Vereine ins Rathaus, um
die Bandbreite des Engagements in unserer Stadt zu
prasentieren. Mehr als die Halfte der Besucherinnen
und Besucher findet gleich vor Ort eine passende
freiwillige Tatigkeit. Organisiert wird die Aktivoli von

uns im Verbund mit Kolleglnnen von der Caritas,

der Bremer Volkshochschule, Diakonie, Verein fiir
Innere Mission, dem Netzwerk Selbsthilfe und dem
Referat Biirgerengagement in der Sozialbehérde. Die
Bremerinnen und Bremer haben hier die umfassende
Gelegenheit, sich uiber Engagementmaoglichkeiten

zu informieren. Und die sechs Stunden Borsenzeit
vergehen immer wie im Fluge. Das wird auch an dem
Begleitprogramm liegen. Neben den obligatorischen
Er6ffnungsreden des Bremer Blirgermeisters bespielen

Musikerlnnen und Maskentruppen das Rathaus.

Im Kaminzimmer werden Workshops und Vortrage
angeboten. Seit zwei Jahren bekommt jede Aktivoli
einen eigenen Schwerpunkt. 2015 war das die Offnung
des Engagements fiir Menschen mit Beeintrachtigungen.
2016 lag der Schwerpunkt auf dem Engagement fiir
Geflichtete. 2017 liegt der Schwerpunkt auf dem
Thema Pause, wir werden eine Auszeit nehmen, und
2018 geht es weiter. Wir sehen all dem vorfreudig
entgegen.

Einfach anpacken
Der Day of Caring

Das Prinzip des Day of Caring ist schnell erklart:
Unternehmen stellen ihre Mitarbeitenden fur

einen Tag frei, damit diese in gemeinnitzigen
Einrichtungen fir einen guten Zweck tatig werden.
Zugegeben, die Idee ist nicht von uns. Super ist sie
trotzdem. Seit dem Start 2004 sind mittlerweile gut
200 Einsatze durchgefiihrt worden, an denen rund
3.000 Engagierte beteiligt waren. Vom Bau eines
Hochbeetes in einer Kita bis hin zu Ausfliigen mit Se-
nioren war alles dabei. Es wird gewerkelt, gebuddelt,

gesagt und gehammert, je nachdem, was gerade
ansteht. Der Day of Caring hat also einen ganz
praktischen Nutzen: Vorher stand da keine Schaukel,
jetzt ist eine da. Das Schonste an der Sache aber ist:
Es werden nicht nur Dinge gebaut oder repariert, es
kommen dabei immer auch Menschen miteinander
in Kontakt. Es gibt Begegnungen zwischen den en-
gagierten Unternehmens-Mitarbeitenden, aber auch
zu den Menschen, die in den jeweiligen Einsatzorten
arbeiten oder leben.

Unsere Projekte

Unabhangig davon, welche Aufgaben umgesetzt wer-
den, geht es darum, gemeinsam mit den Kolleglnnen
neue Erfahrungen zu machen, soziale Kompetenzen
zu entwickeln und sich fiir eine gute Sache zu enga-
gieren — nicht in konstruierten Situationen, sondern
im realen Leben.
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Unsere Projekte

Aus-, fort- und weiterbilden

Der Bremer Qualifizierungsfonds fiir Freiwillige

Bremer Qualifizierungsfonds fiir Freiwillige (BQF) —
wer hat sich bloR den Namen ausgedacht? Dabei
ist es ein so schones Programm! Und einfach! Und
sinnvoll!

Manch eine freiwillige Tatigkeit kann der Mensch ja
einfach so ausiiben; wer einmal im Jahr mit einem
Naturschutzbund Végel zahlt, braucht dafiir keine
lange Fortbildung. Bei anderen Tatigkeiten ist es
essenziell, sich vorher klar zu werden: Kann ich das?
Will ich das tGberhaupt? Bin ich geeignet dafiir? Etwa
in den Hospizvereinen, wenn Menschen Sterbende
unterstiitzen. Oder als Clown in einer Klinik kranken
Kindern ein Lachen zaubern, das kdnnen die Wenigsten
einfach so, da brauchen potenzielle freiwillige Mitar-
beiterinnen eine Qualifizierung, bevor es liberhaupt
losgeht.

Auch wer schon erfahren ist, aber noch dazulernen
will, muss sich fortbilden. Wer beispielsweise anderen
freiwillig seelsorgerisch zur Seite steht, dem hilft ein
Wissen Uber Korpersprache. Moglichkeiten und auch
Grenzen freiwilliger Tatigkeiten mit den Engagierten
selbst immer wieder neu auszuloten, ist manchem
Verein ein wichtiges Anliegen. Solche internen Work-
shops werden oft durch den BQF erméglicht.

Wofiir es ausgegeben wird

Vom Erste-Hilfe-Kurs fiir Freiwillige im Altenheim bis
zum Sprechtraining fuir Gruppenleiterinnen oder einer
Einfihrung in die Geheimnisse der Maskenbildnerei
fur junge Theaterspieler in einem Verein, der Integra-
tion durch Kunst auf seine Fahnen schreibt: Seit 2012
hat die Freiwilligen-Agentur Bremen die unterschied-
lichsten Qualifizierungen aus dem BQF bezuschusst.

Ein Drittel der dem Fonds zu Verfligung stehenden
Mittel flieBen in die Qualifizierung von Freiwilligen,
die sich fur Gefliichtete engagieren. Interkulturelle
Trainings, Fragen von Nahe und Distanz, Biirokra-
tiebewaltigungskurse, Grundlagen des Asyl- und
Auslanderrechts, all das will erlernt werden.

Wo es herkommt

Bereit gestellt wird das Geld fiir den BQF von der Se-
natorin fiir Soziales, Jugend, Frauen, Integration und
Sport. Beworben, verwaltet, verteilt, ausgewertet
und abgerechnet wird der Fonds von uns.
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Hauptamliche, die den BOF nicht in Anspruch
genommen haben :-)

Wir sind besonders entzlickt, so auch Vereinen, Initia-
tiven, Organisationen sowie allen Gemeinnitzigen,
die kein grofRes Budget fiir ihre freiwillige Mitarbeiter-
Innen und Freiwilligenkoordinatorinnen haben, hier
Beratung und ganz konkrete Unterstiitzung zukom-
men lassen zu konnen.

Und das Angebot wird gut angenommen! Seit 2012
haben wir die gesamte jahrlich zur Verfligung stehende
Summe an durchschnittlich 35 gemeinniitzige Orga-
nisationen pro Jahr vergeben kdnnen. Hunderte
freiwillig Engagierte haben in verschiedensten Fort-
bildungen davon profitiert.

Peter Gennat

,Nach einem schénen Berufsleben
gebe ich gerne der Gesellschaft
etwas zuriick. Mir ist der Kontakt
mit anderen Menschen wichtig,
und die, die nach einem Ehrenamt
suchen, dabei zu unterstitzen und
zu beraten, liegt mir sehr.”

*

»,Bremen tut gut”
Wir werben mit Plakaten fiir das freiwillige Engagement

Vom 23. April bis 17. Mai 2012 warben wir auf 30 GroR-
plakaten und 150 ,,City Lights“ in ganz Bremen fiir
freiwilliges Engagement. 315 Menschen hatten uns
dazu ihre Portrat-Fotos zur Verfiigung gestellt.

Nach Angaben der Wirtschaftsforderung Bremen, die
ein toller Projektpartner war, haben die Plakate groRRe
Resonanz gefunden.

Claudia Fantz

,Es ist mir eine Freude, mitten

unter bedachten, geistig agilen,
schopferischen, vielfaltig bunten
Freigeistern mitwirken zu durfen.
Die Menschlichkeit, der Zusam-
Auf den Plakaten ist eine Collage aus mehreren menhalt, die Fachlichkeit und die
hundert Fotos von freiwillig engagierten Bremern zu Resultate Uiberzeugen mich wieder
sehen. Die herausgehobenen neun Fotos zeigen die und wieder.”

unterschiedlichsten Menschen und reprasentieren so
die ganze Breite der Engagement-Moglichkeiten. So
konnten sich 170.000 Bremer Freiwillige sehen lassen.
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170 aoo Freiwillige kennen sich sehen lassen.
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Plakat in Findorff
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Wozu Freiwilligenagenturen?
Damit in lhrer Stadt die Musik spielt!

Die Melodien der Zivilgesellschaft sind an allen Ecken
und Enden in einer Stadt zu héren - von selbstorgani-
siert und initiativ bis hin zu strukturiert in Vereinen,
Organisationen und Unternehmen. Gleichzeitig
geben die Rahmenbedingungen vor Ort die Tonarten,
die Lange der Stiicke und manchmal auch die Instru-
mente vor. Aus dieser besonderen Vielstimmigkeit
einen gemeinsamen Rhythmus und einen guten
Klang zu kreieren, das ist die Aufgabe von Freiwilli-
genagenturen, die mal als Komponistinnen, mal als
Solokiinstlerinnen, aber auch als Konzertorganisato-
rinnen und Dirigentinnen der Zivilgesellschaft vor Ort
auftreten.

Freiwilligenagenturen als Komponistinnen

Freiwilligenagenturen als Komponistinnen verbinden
die unterschiedlichen Melodien der Blirgergesell-
schaft zu einer Partitur. Das tonangebende Thema
dieser Partitur ist gut zu Ubersetzen mit dem Begriff
der ,Freiwilligenkultur“: Was braucht es dafiir, dass
Freiwillige sich gerne einbringen und die Gesellschaft
mitgestalten kénnen? Die Freiwilligenagentur bestarkt
die Freiwilligen und auch die Organisationen darin,
selbst eine eigene Melodie zu finden, ohne dabei die
gemeinsame Vision und Kultur zu verlieren. Komponi-
stin zu sein, bedeutet auch, das gemeinsame Werk zu
vertreten und gegebenenfalls zu verteidigen.

Die teilweise fehlende Freiwilligenkultur wurde von
aktuellen Untersuchungen bestatigt, etwa dem Frei-
willigensurvey 2014 der Bundesregierung: Freiwillige
sehen die Rahmenbedingungen fiir Engagement als
verbesserungsbedurftig an. Hier ist es Aufgabe der
Freiwilligenagentur, Interessenvertreterin der Freiwil-
ligen und des Engagements selbst gegeniiber Politik
und Kommunalverwaltung, aber auch gegentber
Einsatzstellen zu sein. Eine weitere Herausforderung
in der Komposition liegt darin, dass das Thema biir-
gerschaftliches Engagement ein Querschnittsthema
ist. Es gibt in Politik und Verwaltung nicht den einen
Ansprechpartner. Die Freiwilligenagentur sollte fiir
gute Bedingungen sorgen und den Einzelnen — den
Musikerlnnen - Freiraume ermoglichen. Freiwillige
haben keine Lobby wie Gewerkschaften oder Unter-
nehmensverbande: Die Rechte und Melodien von
Freiwilligen zu etablieren, ist eine standige Aufgabe
vieler Akteure — auch und gerade von Freiwilligen-
agenturen.
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Freiwillige auf einer unserer Info-Veranstaltungen

Freiwilligenagenturen als Solokiinstlerinnen

Die Freiwilligenagentur tritt auch als Solokunstlerin
auf, also als eigene Projektentwicklerin und Veran-
stalterin, vor allem wenn es darum geht, innovative
Instrumente zu finden und passende Angebote zur
richtigen Zeit mit Partnern zu entwickeln und durch-
zufiihren. So kann es Solo-, aber auch Trio- und Quar-
tettauftritte geben, je nachdem, welche weiteren
Melodien die Zivilgesellschaft bereichern konnen.

Ein Solistenstiick in drei Satzen

Erster Satz: Die Freiwilligen-Agentur Bremen veran-
staltet jahrlich eine traditionsreiche Freiwilligenborse —
die Aktivoli. Sie ist die groRte Veranstaltung der
Freiwilligen-Agentur, auf der jedes Jahr im Friihjahr
uber 65 Organisationen einem groRRen Publikum ihre
Engagementmoglichkeiten prasentieren.

Zweiter Satz: Gemeinsam mit der Senatorin fur
Soziales, Jugend, Frauen, Integration und Sport hat

die Freiwilligen-Agentur das Projekt Bremer Qualifizie-
rungsfonds fiir Freiwillige initiiert. Die Zuschusse stehen
allen Bremer Biirgerlnnen offen und sind fiir fachspe-
zifische, personlichkeitsbildende oder anerkennende
Qualifizierungen gedacht, die in Zusammenhang mit
dem jeweiligen Engagement stehen.

Dritter Satz: Das Projekt Doppeldenker erganzt die
zahlreichen Lesepatenschaften um einen neuen
Ansatzpunkt: Es wird die mathematische Kompetenz
von Kindern gestarkt. Seit inzwischen sechs Jahren ist
die Freiwilligen-Agentur Bremen erfolgreich mit dem
Projekt.

Freiwilligenagenturen als
Konzertorganisatorinnen

Gleichzeitig bieten Freiwilligenagenturen die
»,Buhne", auf der die Musik spielt und unterschied-
liche Menschen gemeinsam lokale Prozesse und
Veranderungen und damit die gemeinsamen Stiicke
gestalten. Viele gute Ideen, wie Menschen teilhaben
konnen, die bislang ausgeschlossen waren, gibt es
bereits von den Menschen, die in Freiwilligenagen-
turen aktiv sind. Das betrifft Menschen mit Behinde-
rungen, Menschen mit Migrationshintergrund, adltere
Menschen, Menschen mit geringer formaler Bildung,
Menschen mit wenig Geld.

Freiwilligenagenturen haben den Anspruch an sich
selbst, Engagementwillige dabei zu unterstiitzen,
den fiir sie passenden Weg zu finden, an einer Biir-
gergesellschaft mitzuwirken — oder anders gesagt:
die Konzertbiihne mit ihren Instrumenten bespielen
zu kdnnen. Viele Konzepte von Freiwilligenagenturen
sind auch deshalb wirksam und inklusiv, weil sie
unterschiedliche Menschen mit einbinden, die sich
im ,normalen® Alltag nie begegnen wiirden, sich
aber im Engagement begegnen und gemeinsam
aktiv werden. Fir ein gelungenes Konzert miissen
Musikerlnnen, Technikerlnnen, Sponsorinnen,
Medienvertreterlnnen und nicht zuletzt die Zuschau-
erlnnen gut zusammenspielen. Diese Netzwerk- und
Mittlerrolle, unterschiedliche Akteure zusammenzu-
bringen, ist Kernstiick der Arbeit einer Freiwilligen-
agentur: Kontakte und tragfahige Beziehungen zu
moglichen Einsatzorten und Kooperationspartnern
zu halten und weiterzuentwickeln und damit die
Biihnen von allen moglichen Akteuren mit unter-
schiedlichen Hintergriinden und Erfahrungen
bespielen zu lassen.

Freiwilligenagenturen als Dirigentinnen

Die Freiwilligenagenturen dirigieren auch, natirlich
in Abstimmung mit allen Partnern, um die unter-

schiedlichen Perspektiven — interessierte/r Biirger/
in, Kommunalverwaltung, etablierter Verein, Wohl-
fahrtsverband — zum Klingen bringen. Die Kunst
besteht darin, die Perspektiven zu vereinen und keine
Stimme zu vernachlassigen. Die Freiwilligenagen-
tur ist dabei ,,Orientierungs-, Koordinierungs- und
Gestaltungshilfe® — sie bietet passende Beratung
und Begleitung im Umgang mit Freiwilligen. Sie ist
fachkundiger Partner und Berater von Organisati-
onen und unterstitzt Organisationen, kommunale
Verwaltung und Wirtschaft dabei, sich Engagierten
zu 6ffnen und sich weiter im professionellen Ma-
nagement von Freiwilligen und der Anderung von
Organisationsstrukturen zu qualifizieren.

Schlussakkord

Die Musik zieht weitere Kreise, immer mehr Men-
schen kennen und nutzen Freiwilligenagenturen.
Auch das ist ein Ergebnis des Freiwilligensurveys 2014
der Bundesregierung. Damit in ihrer Stadt die Musik
spielt, dienen Freiwilligenagenturen als Komponisten
und Inspirationsquelle fiir die Burgergesellschaft

vor Ort, als Solokiinstler spielen sie eigene Projekt-
instrumente, als Konzertorganisatoren stellen sie
den Rahmen, um Veranderungsprozesse anzustoBen
und versuchen, unterschiedliche Perspektiven zu
vereinen. Als Dirigenten machen sie schlussendlich
deutlich, wie Freiwilligenkultur aussehen kann und
Freiwillige und Organisationen darin unterstitzt wer-
den kénnen, die Musik des freiwilligen Engagements
zu horen oder sogar selbst zu spielen.

Ein Gastbeitrag von

Lisa Dittrich, Projektreferentin bei der Bundesarbeits-
gemeinschaft der Freiwilligenagenturen (bagfa) e.V.,
und Tobias Kemnitzer, Geschdftsfiihrer der bagfa

* |



Geld verdirbt den (freiwilligen) Charakter

Das Problem Monetarisierung

Immer wieder horen wir von ehrenamtlichen Tatig-
keiten, die bezahlt werden. Das mag zuerst erfreulich
klingen, in unseren Augen aber ist es hochproblema-
tisch. Die Grenzen der Freiwilligkeit namlich beginnen
dort, wo ein Vorgesetzter einem einen Gehaltscheck
vor die Nase halt. Auf den ersten Blick ist die Rechtslage
eindeutig: Ehrenamtliche Tatigkeit wird nicht vergutet
und ist nicht sozialversicherungspflichtig. Wer freiwillig
tatig wird, ist kein Arbeitnehmer. So einfach ist das.
Die Motivation liegt nicht in der Bezahlung, sondern
allein im Interesse des Freiwilligen, sich fur etwas zu
engagieren, dass er fir wichtig und richtig halt.

Soweit alles klar, m6chte man meinen. Und doch
lauft es oft anders. Die Entlohnung von angeblich
ehrenamtlichen Tatigkeiten kdnnten wir, als Agentur,
der die gesellschaftliche Anerkennung des Engage-
ments wichtig ist, ja eigentlich begriiRenswert
finden. SchlieBlich ist Monetarisierung, wie die Ver-
breitung der Bezahlung vorgeblich ,,ehrenamtlicher*
Tatigkeiten genannt wird, eine Form von Wertschat-
zung. Oder etwa nicht?

«

Zum Beispiel Mark (23)

Mark ist 23 Jahre alt und freiwillig am Tresen und an
der Konzertkasse in einem Kulturzentrum tatig, das
als gemeinnutziger Verein eingetragen ist. Mark ist
politisch aktiv, das Kulturzentrum gilt als links, und
dementsprechend versteht er seine Tatigkeit dort als
Teil seines politischen Engagements. Er erhalt eine
Aufwandspauschale, die allerdings, rechnet man sie
auf seine Arbeitszeit um, einen Stundenlohn von
knapp sechs Euro ergibt.

,,Die FAB ist fiir mich wie ein
Leuchtturm: herausragend aus
der Landschaft, ein Signal fir alle,
die es angeht, zuverlassig allen
Wettern trotzend, beleuchtend,
ein Hoffnungstrager fiir Seeleute
und auch fiir Landratten.”
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Was auf den ersten Blick nett klingt — ein junger
Mensch bringt sich freiwillig in einem Kulturzentrum
ein und bekommt dafiir ein wenig Geld — unterlauft,
was freiwillige Arbeit eigentlich ausmacht. Mal ganz
abgesehen davon, dass der Arbeitgeber auf diesem
Wege Sozialabgaben spart und die Mindestlohngrenze
umgeht: Eine Tatigkeit, die entlohnt wird, entspricht
nicht mehr unserer Vorstellung von freiwilligem
Engagement.

Geld macht abhangig

Warum? Die Antwort, kurz und biindig: Weil freiwil-
liges Engagement, so wie wir es verstehen, unab-
hangig ist — heilt unter anderem: Freiwillige haben
eine Kiindigungsfrist von maximal 15 Minuten. Wer,
gerade als Geringverdiener, fiir eine regelmalige
Tatigkeit entlohnt wird, begibt sich aber in ein
Abhangigkeitsverhaltnis, ob ihm das bewusst ist
oder nicht. Mark hat eine Arbeitsvereinbarung
unterschrieben, die festlegt, wann er wo zu erschei-
nen hat; ,Wer zahlt, bestimmt und wird weisungs-
befugt”, heilst es im Positionspapier der bagfa (Bun-
desarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen).
Durch die Bezahlung werden Freiwillige automatisch
in Dienst genommen, Kreativitatsspielraum und indi-
vidueller Freiraum werden potenziell einschrankt.

Und a propos geringfuigig beschaftigt: Wenn die
Grenzen zwischen ehrenamtlicher Tatigkeit und
geringfligiger Beschaftigung weiter verschwimmen,
besteht die Gefahr, dass ein neuer Niedriglohnsektor
entsteht, der mit der urspriinglichen Idee von bir-
gerschaftlichem Engagement rein gar nichts mehr zu

Jutta Grdbner *

tun hat. Das Problem wurde von den Gewerkschaften
bereits erkannt: ,Das sind Leute, die friiher einen
irgendwie gearteten Arbeitsvertrag hatten. Das
waren keine Tatigkeiten, bei denen ich selbst ent-
scheide, wann und wo ich erscheine. Dass das jetzt
als Ehrenamt definiert wird, ist ein Freifahrschein, um
den Mindestlohn zu umgehen®, sagt Frank Schrecken-
berg, bei ver.di fiir den Bereich Theater und Biihnen
verantwortlich.

Wenn Motive sich dndern

Last but not least verschiebt sich durch die Moneta-
risierung die Motivation der Freiwilligen. Wenn wir
uber die Motive sprechen, sich freiwillig zu engagie-
ren, begegnen uns immer wieder: der Wunsch, im
Kleinen an der Verbesserung gesellschaftlicher Gege-
benheiten mitzuwirken, Spal zu haben, gemeinsam
mit anderen aktiv zu werden. All das riickt mit der
Bezahlung in den Hintergrund.

Freiwillige und entlohnte Tatigkeiten sollten in ihren
jeweiligen Funktionen und Qualitaten erhalten bleiben.

Rose und Dieter Jager

,Die FAB ist fuir uns ein Ort, an
dem wir uns mit engagierten,
kreativen Mitstreitern (Kollegen)
treffen, uns mit unseren Interessen
und Fahigkeiten einbringen
konnen und dafiir Anerkennung
erfahren.”

Kein Mensch braucht prekare Arbeitsverhaltnisse, die
mit dem Label ,,Ehrenamt* vorgeblich geadelt werden.
Keine Arbeitnehmerin, kein Arbeitnehmer braucht eine
weitere Variante, mit der regulare Arbeitsverhdltnisse
weiter geschleift werden. Und wenn, um noch einmal
auf das Beispiel zurtickzukommen, ein unterfinanziertes
Kulturzentrum sich gezwungen sieht, Billiglohnkrafte
einzustellen, ist das ein Problem der Vergabe offent-
licher Gelder und keines, das sich im Feld des freiwilligen
Engagements |6sen lielRe.
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»,Die Frage der Dankbarkeit ist generell heike

I“

Katharina Witte liber die Supervision mit Freiwilligen

Was bedeutet Supervision fir dich, wie wiirdest du
deine Arbeit definieren?

Supervision bietet einen Raum zur Selbstreflexion,
einen Raum, um sich auszutauschen. Die Supervisorin
stellt Fragen und bietet Methoden fiir die Reflexion
der eigenen Arbeit an, ich steuere den Prozess. Das
Ziel ist, die Menschen fiir ihre Arbeit zu qualifizieren
und Selbstzufriedenheit herzustellen. Nur wer mit
sich selbst zufrieden ist, kann auch gut arbeiten. Und
umgekehrt.

Unterscheidet sich die Supervision mit Freiwilligen
von der Supervision mit Festangestellten?

Bei Freiwilligen funktioniert das anders als bei Festan-
gestellten. Freiwillige wiinschen sich oft einen Anteil
an Fortbildung und manchmal auch konkrete Hinwei-
se —,So geht es“ oder ,Mach es so” Ich libernehme
eine deutlich starkere Leitungsrolle bei Freiwilligen.
Und ich versuche immer auch, den Blickwinkel der
Organisation zu vermitteln. Da kann man jetzt nicht
die Freiwilligen in der FAB zum MaRstab nehmen,
aber ansonsten ist es meist so: Die Freiwilligen
mochten etwas tun, die mochten ihr Engagement gut
ausfullen, aber die Organisation interessiert sie eher
wenig. Meine Aufgabe ist aber auch, zu vermitteln,
dass sie Teil eines Gesamtrahmens und nichtim
luftleeren Raum tatig sind. Oft bringe ich auch selbst
Themen ein, von denen ich denke, dass sie sonst nicht
angesprochen werden. Zum Beispiel die Unzufrieden-
heit mit dem freiwilligen Engagement oder auch das
Aufhoren-Wollen.

Was sind die Themen, die die Freiwilligen zusammen
mit dir am haufigsten bewegen?

Abgrenzung ist ein Riesenthema. Wenn man mit
Menschen zu tun hat, ist es oft schwierig, sich
abzugrenzen von den Wiinschen und Noten der
Betreuten. Die Supervision hilft, einen Abstand zu
schaffen. Oder: Viele trauen sich nicht, gegeniiber
den Hauptamtlichen oder der Leitung die eigene
Unzufriedenheit zu benennen. Dann werden in der
Gruppe Moglichkeiten diskutiert und ausprobiert,
wie man sich artikulieren und einmischen kann.

Du verbringst eine eher kurze Zeit mit den Teilneh-
mern. Wie kann man denn bei einem oft ja sehr
existenziellen Thema wie Abgrenzung in so kurzer
Zeit etwas erreichen?

Das kann man gut in konkreten Fallbesprechungen
durchspielen. Z.B. das Thema der Abgrenzung: Viele
Situationen lassen sich als Skulpturen darstellen,
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so dass das Beziehungsgeflecht deutlich wird. Was
passiert, wenn ich da rausgehe? Bricht dann alles
zusammen oder ist es vorstellbar, dass dann Entwick-
lung ermoglicht wird? Wenn man sich etwas von
aullen anguckt, ist fir jeden leicht zu erkennen, wo
Nahe und wo Abstand nétig sind. Da setzt meist ein
ziemlich schnelles Erkennen ein.

Welches Thema begegnet dir noch in deiner Arbeit
als Supervisorin fur Freiwillige?

Die fehlende Auseinandersetzung mit den Haupt-
amtlichen.

Wo liegen denn da die Probleme? Man kénnte ja
meinen, da geht ein Freiwilliger in eine Organisation
und hilft ein wenig mit, die hauptamtlichen Kolle-
gen freuen sich, dass er da ist, und dann gehen alle
wieder gliicklich auseinander.

Ganz so einfach ist es nicht. Es gibt Konkurrenzen.
Die Hauptamtlichen reagieren in manchen Fallen
neidisch auf die Freiheit der Freiwilligen. Freiwillige
miissen keine Dokumentationen schreiben, die
konnen sich in einer Einrichtung zum Beispiel einfach
mit den Menschen beschaftigen. Das kdnnen die
Hauptamtlichen oft nicht, das kommt meistens zu
kurz. Umgekehrt kdnnen auch Freiwillige einen Neid

auf Hauptamtliche entwickeln, weil die starker in die
Organisation eingebunden sind und dort tragende
Rollen spielen. Man kann es auch so formulieren: Die
Hauptamtlichen sind die Akteure im Spielfeld und
die Freiwilligen sitzen auf der Ersatzbank und sind
bereit, bei Bedarf einzuspringen. Da wiinsche ich mir
eine deutliche Klarung in den Institutionen, welche
Rollen die Freiwilligen haben und welche Mitbestim-
mungsmoglichkeiten die Organisation ihnen bieten.
Es ist ein wichtiges Thema in der Supervision, die
Freiwilligen in ihrer Rollenfindung und -durchsetzung
zu starken.

Die von uns geschatzte und praktizierte Anerken-
nungskultur hat auch ihre Kehrseiten. Es gibt viel
Krankungspotenzial.

Das ist ein wichtiger Punkt. Die Frage der Dankbar-
keit ist generell heikel. Mussen die Freiwilligen den
Hauptamtlichen dankbar sein, miissen die Hauptamt-
lichen den Freiwilligen dankbar sein? Auch unter den
Freiwilligen gibt es hier immer wieder Konflikte und
Krankungen, gerade in groBeren Teams. ,,Der ist nie
da, und jetzt will er mitbestimmen und sagen, wo es
langgeht.“ Oft geht es darum, wer sich gesehen fiihlt
und wer nicht.

Katharina Witte

Was sagt man den Leuten dann? Ist die Empfehlung,
Anerkennung fiir die eigene Arbeit aktiv einzufor-
dern? Oder sagt man ,Freu dich doch an deiner
Tatigkeit und sei dir selbst genug?

Das erstere. Meist sind die Freiwilligen bescheiden,
vielleicht zu bescheiden. Es geht darum, zu liben, wie
man sagt, dass einen etwas stort.

Wir haben in der FAB den Merksatz ,Der Freiwillige
hat eine Kiindigungsfrist von maximal einer Viertel-
stunde®. Woran liegt es, dass Freiwillige, die unzu-
frieden sind, nicht einfach gehen? Es kann einen ja
niemand aufhalten.

Die viertelstiindige Kiindigungsfrist ist ja nicht immer
real gegeben. In eurem Projekt Lesezeit zum Beispiel
wird es schon gern gesehen, dass die Leute, wenn sie
aussteigen, das erst zum Ende des Schuljahres tun.
Die Freiwilligen fiihlen schon die Verantwortung,
Dinge auch zu Ende zu fiihren. Auch wenn sie das
Engagement als Belastung empfinden.

Was ist in den letzten Jahren denn anders gewor-
den?

Noch vor dreiBig Jahren haben die Ehrenamtlichen
oft jahrelang vollig ungeliebte Sachen gemacht, weil
zum Beispiel der Pastor das gesagt hat oder weil die
Eltern auch schon im Verein waren. Das ist heute gar
nicht mehr nachvollziehbar. Die Anzahl der Leute, die
sich selbst qudlen, hat in den letzten zwanzig Jahren
stark abgenommen. Trotzdem lGibernehmen die Men-
schen nach wie vor Verantwortung.

»Es geht darum, zu liben, wie man sagt,
dass einen etwas stoért.”

35



36

Die i i
FAB im Spiegel der Presse

m

Sinnvolles fiir cich und andere

[ ¥ r—
st

Yin Eckard Slenged ot

A Paresm will die e sk

e S S R a2 e

e el shryasmis- M;}um.ﬁ:’uﬂé‘ﬂmkm‘ =

h gt 2 “wmﬁ";'_a_ !‘:tll-:lll i Pimis] end Rolle
far npdere W ek fox e, mw"l" Sens Bihams gridlen goslers  maa  Hiiwekan
v Staaksrdla, D ﬁmﬂ;’““ﬂ Lembe. F1 S
i AN L S R
[ i MNamstaiam
il

EOiiee ag L
rme | L My of Caning™ o
Ly, Dt M-jw"'ﬂ'h?au;ﬂ" h-:th..lr
in Math-

Treuhchised da 0 ol 18
rmer Pl
o piant", walst Mas
den Gatales

. e ar dar (rigasg baben i
rimgedienss 1) i Brones. L ‘mﬁ&_ aiore
Wi lboresasties che
T an der W pal) Zay bntipd Wi :‘l‘m“ﬁ WHLMLIN ixtarede :"“ g e
over gl gich das  wher el oy s o S il L s
‘ rischen gell e Vormitiag ;
otk B wriles A el
Fweis hp{h:a_lm.:'s:r;“ S
5 durfis

amblirier| telabes
mr::::i.u:?l:JIr hl.'h:l-:n. it b
i ol forhirdin b
il e Amatpur-Slakeegr m:: vgrs
il st

und
d‘a Lk ert S drille N&A;:'}:n_;uhw“
ey Zreuidienat, He F; radenadienit, E
e asiier (COUL auf Zaschdnes 2ot Mf_""""‘h il ‘Tl e Skl N
b siaht daa B~ ;,Lh.EI'-"' s e '-'.‘.I:Il':é'g getanem. Wek, da
s Heamet Promineaten ﬁf-p"rhm”‘;m
mi rund wn

:I-':_ﬁ;nd\h\dllm .-;:l.'
Jeriier Owiner vt allgemwrines

Freiwiy;
willj
“nhges u eh?e r

Cche :
tio, 9;""-':1:"’ (ab),
nen im go"utZige om.z‘hlm-
Nisa.
(g

Politiker griffen zum Farbeimer

in Bremen wurde eine oF reiwilligen-Agentur eralfnet Senato
ren verschiinerten
. h b o o D
whhay of Caring™ N
o Nuchbarschaftstreff

Laaid Ll EiF (5 B i el
Ll quizn Iwetk: Sleun L ot
(5
ot bl [ Heneder wnd | t Bl

| ee—
oo b i g -t
e
rlalaennlerm Bansn ‘ﬂifhmmm;
b Lo Thiae
Udengusanater Wl

ke Cligssbme Kraursir, Haw
. Himnar

D Abiim
J gt amil
o Tl S
e e
vevansdnitet wﬁﬁﬁhﬂd"' ey -I:-ul_":n!
arbeitent Mkt ety gt M aling
o oy i i mbiats sridorn o
hﬂ“mmm:“ﬂ:n.mmm“i“?ﬂ'ﬂ
e bl Liniss b o Jate slebes Usbarmady-
=y Aorepeyibual L o il
rets K ::.M"-""“ﬂﬂun.‘f Dt
r'll'mm.t?nq:ﬁrﬂﬁ din Basrm fae 1—_::!131.
stk oder um Bnl-eﬂr:-u’:::

ader Kiten sesialen Pkl pung Irieilga Astely qu werben. Das

jahre' setane auwirichizh 3
> e audrict ol ek Enreasms®, meint sbl-Masages dan
R_llhﬂu\.fl- siaziven, aber wuch in Srad- -:::’.Ir .l;i.‘:nn:;..‘:ﬂ-‘:rrkh

= =3

Fanrshitungen wibst, mainte Tlarkies, st Herulmrishrong
wicden durth e Freis i

Spende fur
Hilfsprojekt

Frel u-.i\\imrnuuwnm erhalt 30500 Eurt
fis). E5 bt Phasen und Sinatic
4 "I\"_i‘:'.

Bremen | : _
fen i Leben, 02 wiinscht man Sich
starken Fround an seinet Seqte, der sadl
nafist du. Ich pagleile dich
¥ Qe

\-,'_n:m:-.' das &
s pu” bring! aus

Das Projekl Palu und gt
gor Dasis Kinder 10 |-r.m\l'_d‘!‘l\.\m.‘\l‘t -_\‘
1 eheis AL huittenl pnd ke

Positive Si
sitive Signale an die eigene Belegschaft

Freiwilligem-A
geniur: Immer meeh
r Betriche i
legen cimen Day of Caring ein / Gemeinschalls
» zgefihl iher den
Tag hinaus

o rrierey Bl
e s e
S -
et s den DISA imgemen
_:::.m— et Mialedl s e
r -'}f'\lul-i-‘k T m =) yorral,.
nigon schicker, o d g "';*MU'H i "
: deort e e el e
Ball, sl MBaryER

L

MEVEN Betiibaudlie sed =y

- Sachen: Man L waprallnh

T e Bare. Mo e
st hon. plarsiern, J.'|.-If.3'.

- Tag B
" um P
fea ocer sl Ik

n solchen Py
s ek P -ﬂlLl:n ™
bl jist = fimiien L BeSER o
Piaal Bl e "'"l." 1 Jabs an A7 4 appe-der Labe
wplein) gea-Agerh graliegen. " Die F P ] 1k were it
fiheial da b guis Absinive F fupisor e 5 A e o e Ebrichiumous, i oo Taiids
vom den Fon iwe [Fr n, da & Akmsace e il e rletins
men hine s gl h"""'"‘-u'fr.h.- — el Kl M T om0 | haben etwas o
e it ch wne e wch o R wie  Baye e Betrieke .
en. Doy of Cating® le.; o S P n&,.-w_-. lu-u-r'-_'.'_'": wnd  Hais Zlﬂ-owrI e eellgriier s "':"r-b;'. gt
it cas . Knumis man U mert grll e diasch die gebe in malsrelen
UrRsmehimes I g bt Arteit 1

:::- o a beer wmsch
L e 5
!_l\k.mm hgilitred v [P
= any '““:’:Blr -
L etwas Simoveles 7
mschan,

wilche
rpokie tom Koslakt =

by il b, B I
=T
o, Tow Cioes wadd rede dae o & Perssosnkreiem. W
« dings iae gie - Wibtig el all
T Y ortems el Ln g

g, i e sl

i T
d brer wd s hrangen werden
o

e
Kact a:."m"'mw TN B
YT At bt s SSARE:

i profei
piotissieaie CIR I
B N e Rrsparndality, S
Hnal v Smmar pneit i Uniermsiceny
we D om e "
D niar:  hamceuiare
v

*isterm
ko 30 W e ander s rla
L e
=

DIENSTAS,
D KoveM

Sonntag, 26 F

Doppeldenker”

LO\(ALES
hulen w
. he\fe o Tatigkel 2.
) Q“S\?}i}gﬁm e ein /F\'?'\w\\\'\gew.!\ge:mr ermitelt ¥ digkeit 2 uﬂ. 18, ¢ [1]
Vite dltere™ - v

N!it einem Klick
ins Ehrenamt = L
freiwilligen-Agentur setzt auf mobile Nutzer Py v ﬁ“"‘" e

pREMEN - (Ther eine A
eine App Anerdem kann Ange
Bremer  Fropwilligen- bt (ber sozinle h?:'mru

on Steffi Urban

ebruar 2012

Mit 74 Jahren zuriick Zum

projekt der Fremvli
-

e "’w":;“mmx;:’mfﬁw e e
 Sue ist s Hlwilligen-Age ;Erdﬂ
TISEES 71 e B
Sedl e mﬂﬂi‘m; Il ¥
tnem Jahr fil!.:‘::_?

i B

.
i
)
e
in Breme™ wd

Engagj
agiert i
i"&rmigen- A::th'EmEH

Sedt sachs
Baly -
Gerlach.Eichwai g el

wiicheniic
h i )
&in m WES .
" lf:""""liao: 2 F-':j'il:mm
Berm bl ‘E"_:, twird
(i Vergi :ﬂ‘gﬂl
Hir dlier Zzcariyg,
Enar.

s

eSO nen

\nfos & st il g

o Nequuact W Lo 2 X
o

18, FERRUAR 2014

Ll

S ; :
enatorin beeindruckt vom Tatendrang

ngdnre er indo ert sich bel der Fﬂlmﬂl&m‘r‘mﬂ|UTf N o
I Rosenkitter informi ener Internet-Aultritt

GETE |FR). |
m 15, Jahs itres
Hestebens be
s Hiramam paizl [ B L
i Bt s iompors s B
Einmaleins 150 perikites wal & michi nur leaichan ieden wit Engupencet inges e abacc s do et
vighehelfer/Weftere FreMlES ait, um xich b hm e oy e et skh sallwe Beca Tlkgkefinas e
s Mathehe ore Freillge 13 Ermwilligen und d  dan anwesenden ded Vsivemafit Bromec Be-  ve o ponen. Dia Mlemarhing weste
S oo rarteibern da e el Baupibemulliche witrige Akticaen sl el 4 ratnlahi, die Suchop iEsung wesde
i liggem- A et i "I-'-!:n.[.l. “{-uw_"ﬁuuhmm \:'_gm..,,h,, uchoponan optumiart uod
nsteams & ndem Lint i iy 1 dim f2 eling  modem;

Fait. Firmen ||r1n¢¢¢:r;r:: :‘:::'" r ‘mmmnmht“"!l'!:u:lrp
: U Informatikes # winem profe
Waran gearteies
hat-

g G utzovie e s
sein Ehrenam it 2y sformie
sen Eeli D Senal e
nrin arbbell aul el = Deibir fréd damit S i
“n  sam & einen Twmm'_::g”m frm
= e B g = . b, waden
i Ay ol = wuch -
engagieren kissen. Jiagstes M::nlnr::"h:.:mm T
)
i beadlan ke sich Ingelore Fo-

BREMEN

rer Richter engagert < al

gen Agertur: Pensor
s

jeder Sreich Markiphata® wm aun am D 8
o

SREMEN, oIn Mathe wer
R, Cymnasium eigentich
e oy S0 gul’s erinnetl
e en pauls an sein A Tetont der €]
. Das er vor 54 dexaurham.ubr.lbbcy_ fiber d
r n Jemt stehen wiectl and dafir fxi11 e Akt bsen: v
Geomerie inmaleins lcn_wohne &
aut Stundenplan. Det U echtzeitig ur EtEN o
Sensionterte Richter engagiert Um e Neustadt 20 K0T Akti . Agantur it
e emamilich als -DOPDCL do IR gl aer Wecket W tivolj z it Balu  genkber 10
e mer Grundschule 255 Unr.* Doch Last* itiv eht e —— far dai E=gs
B erstitzt Viertilissior 58 o er gom auf sich, DA s Fazi, i Balin & Infreats mqagement aller
UnLcht nur beim Exlernett der em\ete(auchvmde.l\l.em‘kxal it e s bru ke b ST S
et kel Herr PSS en, dis e
o D e Berecherund”, 100
Guten Morgen, Hert Pecs Seateiter Manred Fu
ot e Tout und langger St ener Unterstatzund KO¥
s 16 Kinderkehlen £ st e temicnt in einereh
4o moch, 1020 Ub. Die Ko B ben gearbeitet WeISCl, o e
e rundschule KarLLerte: Gruppetiar besser aul SCrCE T i
ShallehalMuﬁ\e\mlerrlml Ji- mit Forderbedart jas indivi- 1 gt e it eting o
gen?nu!shé.\liu‘.hem inmal im ezt e efhrige L2 bei den ‘Mathematikaufgaben: duelle Let o eingeganden B 20005 g irige’ ki
Tintergrund, izt I der letzten \werden kann. € Hel U1 g . s
Reihe aut der rletsen  poppeldenieer” T, o tni-_oHorr Pauls, i mal, ich folgt _Die Kinder sind natirlich e Kiassenlerer deor 4 o
Relhe ometie-Auigaben 150 {DoPel e von der Frelwily Do T i’ ult £ O D i es wichtig, auch
Mathelebrers en Agentur s Leber Serufon neunidhrige \hedzhiniya. Si® Lo ngsvermogen 2171 Die ,Doppeldenker” verden 1
wartet auf e zehn wurde. Die e osertahrenen Ko ‘Bulgarien und 1Bt gen-, so Pauls. Dl i merungslcursen aut 1L
e piter gent o it (0] wurde, donbegeisteren BN i S lange in Deutschy  ateniche Geduld Qe namilichen_Einsa
o i einen Nebeniery o e soneibtesin derPro: noch B ruhiger Stmme Ul e er sich im Projelt 147
Schler it sio beim FIndel e chreibung,sollen g endan der Senlor o B it e Mischung a1 4020 e ren mochte, karn s
D e elachsen und dem E0L e der und Lehrkrie 92atdi] Sgabe losen Ken, BX B e fenge sowie GrOBVAIC g ligen-Agentur, Dar™
o von Geheimschi waend e Ui il St sich auch O 0 B er Gedd und FEOrRg, o 1820, wender, “Am Donnersiad:
o sind dabel Vertietie lasel obt bringen, als e o0 e o don Schilemn und (70 18 e dort 2udert &0
onpeit und Verlateh  und RespekSBECC rirante oniration det (e ‘nachlass! e e pesondetes Ver. 10 Mart e Infoveransialting
seit knapp sinem a0 LEE e sontrationsschWECHED e ihre Lieblingssanget & e nainis_schafft 1 10 Naeres dazu gibt s U
Sel ange Jurgen Pl €00 ‘oder aufgrunt e qsons.  den Raum 1WEL, ngss g o helfe den KIndEh el ewom. der Rulnuminel 343080 und im
7R amehelfem; i 20 o s sprachiche Yo S5 evinren, bis sene 27 lfe 253 von iinen Denkbel der el unter wwnwireiv!

Lesehelfer iiben mit Migranten

Joschien Gariin
ok i i
= 11 erhiell Kiwanis-Farderpreis ir {
ir Grundschulproj
prajeki

37



Die Chronik der FAB

5.12.95

GroRe 6ffentliche Veranstaltung zum Beginn der
Beratungen fiir potenzielle Freiwillige

1996
Erste Beratungen fiir Organisationen

Zusammen mit dem Weser-Kurier und Radio Bremen
erste Jugendkampagne

Bundesministerin Claudia Nolte besucht die FAB
Kampagne , Aktive Menschen ab 50 gesucht”

Mit der VHS erstes Tagesseminar fiir Engagement-
Interessierte

1997

ZDF-Dokumentation ,,Geld ist nicht alles” mit Bericht
Uber die FAB

Gewinnung und Vorbereitung eines freiwilligen
Beraterteams

1998

Er6ffnung einer Beratungsfiliale im Bérsenhof mit
zwolf freiwilligen Mitarbeitern

Erster ,Markt der Moglichkeiten® in der unteren
Rathaushalle

1999

Herausgabe einer Broschiire iiber Versicherungsschutz
im Ehrenamt

Veranstaltungsreihe tiber ehrenamtliche Vorstands-
arbeit

Er6ffnung einer Beratungsfiliale in der Stadtteilbiblio-
thek Vegesack

2001

Erste Fortbildung im Freiwilligen-Management
Veranstaltung des ersten Bremer Seitenwechsels

Erste Ausgabe des FAB-Magazin ,,Mittendrin“ fiir
engagierte Bremer erscheint

2002

Die Agentur bekommt den Namen , zeitweise

2003
Er6ffnung der Beratungsfiliale im Kapitel 8
Er6ffnung einer Beratungsfiliale in Bremen-Horn

Erster Bremer Freiwilligentag
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2004

Der erste Bremer Day of Caring fiir Unternehmen
findet statt

2005

Start des Projekts GrofSe fiir Kleine — Biirgerengage-
ment in Kitas*“

,Lobende Anerkennung” fiir das Team der FAB im
Rahmen der Verleihung des ,Hilde-Adolf-
Preises” der Bremer Biirgerstiftung

Start des Projekts Lesezeit
Er6ffnung der Beratungsfiliale in der Zentralbibliothek

Luise Morgenthal (Ehefrau des damaligen Biirgermei-
sters Bohrnsen) Gibernimmt Schirmherrschaft
Uber die FAB

2006

Start des Projekts Zwischenzeit fur Arbeitslose
Start des Projekts Saitenwechsel fiir Ruhestandler
Erster Rundbrief ,Freiwilligen-Management aktuell®

Im Rathaus Erfahrungsaustausch mit Freiwilligen-
Agenturen aus dem Bremer Umland

2007
Birgitt Pfeiffer wird neue Geschaftsfiihrerin der FAB
der1000. Besucher am Beratungsort Zentralbibliothek

Verleihung des ,,Anneliese-Loose-Hartke-Preises” an
das Freiwilligen-Team der FAB

Gruindung der Beratergruppe die Bessermacher
fir jugendliche Berater

Kiwanis-Preis fuir Jochen Griinwaldt (stellvertretend
fiir die Steuergruppe des Projekts Lesezeit)

Aus den Sprechern der Projekte und Arbeitsgemein-
schaften wird ein regelmaRig tagender ,Sprecherkreis®
gebildet

Klaus Becker vom FAB-Team wird im Rathaus eine
Anerkennung des Blirgerpreises ausgesprochen
2008

Start des Mentorenprojekts Balu und Du

Erstes ,,Follow-Up-Treffen fuir Teilnehmer der
Freiwilligen-Management-Seminare der letzten
10 Jahre

Kiwanis-Preis fur Claudia Fantz (Balu und Du)

2009
Erste Freiwilligenborse Aktivoli im Rathaus

Verleihung des QM-Siegels der bagfa fir erfolgreiches
Qualitdtsmanagement

Projektstart des Bundesprogrammes , Freiwilligen-
dienste aller Generationen®

Neun (!) Teams von Kraft Foods absolvieren einen
Day of Caring

2010

Start des Projekts Doppeldenker

Ausstellung von Fotos mit engagierten Migranten im
Café Lagerhaus

Beratungen im Roland-Center und der Berliner Freiheit

201

Unterstlitzung der Freien Evangelischen Schule bei
der Durchfiihrung einer Engagementwoche fiir
Schiiler

Beginn von Freiwilligenmanagement-Qualifizierungen
fir Sportvereinsvorstande

In den Stadtteilausgaben des Weser-Kuriers werden
nahezu 50 kleine Organisationen 6ffentlich vorgestellt

Projektstart des Modellprogramms Engagement
braucht Leadership der Robert Bosch-Stiftung

Kooperation mit der Hochschule Bremen beim Projekt
Service Learning (Lernen durch Engagement)

Ersetzung des Sprecherrats durch ein gewahltes
Leitungsteam

2012

Start des Projekts Huckepack — von der Kita in die
Schule

Start des Projekts Bremer Qualifizierungsfonds fiir
Freiwillige (BQF)

Griindung der INI (Migranten-Integrationsinitiative)

GroRe 6ffentliche Plakatkampagne ,,Bremen tut gut®
fur freiwilliges Engagement

Biirgerpreis der Sparkasse Bremen fiir das Projekt
Doppeldenker

Das Projekt Huckepack bekommt den Innovations-
preis der Vereins ,,Die sieben Faulen® verliehen

Geschichte

2013

Start einer App fiir Smartphones und Tablet-PCs
zur mobilen Suche von Engagements

Herausgabe einer Broschiire mit Beispielen erfolg-
reicher Vorstandsarbeit

Preis der Deutschen Kindergeldstiftung fir das
Projekt Huckepack

Prominent besetzte Gesprachsrunde mit dem Titel
,Kein altes Eisen, sondern Edelstahl? Uber Motive,
Chancen und Grenzendes Engagement der Generation

“«

50+
Beratungen finden jetzt auch auf Englisch statt

Sprachliche Vereinfachung von Tatigkeitsangeboten
flir Migranten

Organisation einer Woche des sozialen Engagements
in der Schule ,Am Barkhof“

Kiwanis-Preis fiir Barbara Bittner (stellvertretend fir
die Steuergruppe des Projekts Doppeldenker)

2014

Erstes FAB-Magazin erscheint

Teilnahme am uberregionalen Projekt
Attraktives Ehrenamt“ des DOSB

Preis der Drogeriekette dm fiir Klaus Lies von

der Steuergruppe des Projekts Doppeldenker

2015

Jubildaumsfeier ,10 Jahre Lesezeit, 5 Jahre Doppeldenker*
Neuer Schwerpunkt ,,Engagement fiir Gefliichtete”
BAMF-Quialifizierungsseminare ,Interkulturelle
Offnung von Vereinen“

2016

Basiskurse fiir Engagierte in der Fliichtlingsarbeit

Projektstart Ankommenspatenschaften

Projektstart Gefliichtete ins Engagement
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Monika Reisch

,Ich bin seit 2001 in der FAB aktiv,
weil es mir Spal macht und ich es
als eine sinnvolle Aufgabe ansehe.
Mir gefallt der gute Umgang mit-
einander und dass wir Freiwilligen
immer uber den aktuellen Stand in
der FAB unterrichtet werden.”

... macht aber viel Arbeit. Und wir freuen uns sehr
tiber Menschen, die uns bei unseren Aktivitaten
unterstutzen. Sie sind herzlich eingeladen, in unseren
Projekten, in der Beratung oder im Team der Freiwil-
ligen-Agentur aktiv zu werden. Ebenso sehr freuen
wir uns uber jeden, der uns mit einer Vereins- oder
Fordermitgliedschaft oder mit Spenden unterstitzt.
Weitere Infos zur Vereinsmitgliedschaft und unser
Spendenformular finden Sie auf unserer Website
www.freiwilligen-agentur-bremen.de.
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* *Freiwilligen
Agentur Bremen

im sfd

Beraten, vermitteln, qualifizieren —
die Freiwilligen-Agentur Bremen schafft
gute Bedingungen fiir Engagement.

Dammweg 18-20

28211 Bremen

Tel. 0421/34 2080

Fax 0421/16 86 70 - 49
info@freiwilligen-agentur-bremen.de
www.freiwilligen-agentur-bremen.de
www.facebook.com/FreiwilligenAgenturBremen

Die Freiwilligen-Agentur Bremen ist
@ Mitdem Giitesiegel der bagfaeV.
ausgezeichnet.

Qualitatssiegel fir
Freiwilligenagenturen

* %

Die Freiwilligen-Agentur Bremen wird u.a. geférdert

von der Senatorin fiir Soziales, Jugend, Frauen, Integration und Sport.



